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Welche Gefahren sind versichert? Welche Gefahren
sind zusatzlich versicherbar? Welche Schaden sind
versichert?

Wir leisten Entschadigung fiUr versicherte Sachen, die
durch folgende Ereignisse (Gefahren) zerstort oder be-
schadigt werden oder infolge solcher Ereignisse abhan-
denkommen:

Brand, Nutzwarmeschaden, Seng- und Schmorscha-
den, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion,
Blindgédnger, Implosion, Rauch, RuB und Verpuffung,
Fahrzeuganprall, Anprall oder Absturz eines Luftfahr-
zeugs, seiner Teile oder seiner Ladung;

Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Vandalismus nach ei-
nem Einbruch sowie Raub oder den Versuch einer sol-
chen Tat;

Leitungswasser;

Naturgefahren;

Sturm, Hagel;

soweit zusatzlich vereinbart:

Die extremen Naturgewalten: Uberschwemmung, Rick-

stau, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen
und Vulkanausbruch.

Glasbruch (soweit zusétzlich vereinbart);

Die Versicherung von Glasschaden.

Schidden an Kiihl- und Gefriergut;

Innere Unruhen;

Schéaden durch Phishing, Pharming und Skimming.

Welche generellen Ausschliisse gibt es?
Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche
Ereignisse, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Auf-
stand. Das gilt ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursa-
chen.

Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukle-
are Strahlung oder radioaktive Substanzen. Das gilt ohne
Beriucksichtigung mitwirkender Ursachen.

Was ist unter Brand, Nutzwdrmeschadden, Seng- und
Schmorschiden, Blitzschlag, Uberspannung durch
Blitz, Explosion, Blindgédnger, Implosion, Rauch, RuB
und Verpuffung, Fahrzeuganprall, Anprall oder Ab-
sturz eines Luftfahrzeugs und Uberschallknall zu ver-
stehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Brand, Nutzwdarmeschaden

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemaBen
Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich
aus eigener Kraft auszubreiten vermag.

Nutzwarmeschaden sind Brandschaden, die an versicher-
ten Sachen dadurch entstehen, dass sie einem Nutzfeuer
oder Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken
ausgesetzt werden. Dies gilt auch fir Sachen, in denen o-
der durch die Nutzfeuer oder Warme erzeugt, vermittelt o-
der weitergeleitet wird.

Seng- und Schmorschédden

Seng- und Schmorschaden sind ortlich begrenzte Schaden
durch Hitzeeinwirkung, die durch Verfarbung der verseng-
ten Sachen sichtbar werden und nicht durch Brand, Blitz-
schlag, Explosion oder Implosion entstanden sind.
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Nicht versichert sind Schaden an versicherten Sachen, die
dadurch entstehen, dass die Sachen dauerhaft der Hitze
oder Warme ausgesetzt sind.

Blitzschlag

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf
Sachen.

Auch Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschluss-
schdden an elektrischen Einrichtungen und Geraten kon-
nen Blitzschlagschaden sein. Das ist der Fall, wenn Uber
diese Schaden hinaus auf dem Grundstiick des Versiche-
rungsorts der Einschlag eines Blitzes zumindest durch
Spuren nachweisbar ist.

Uberspannung durch Blitz

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch
Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge eines
Blitzes oder durch sonstige atmosphérisch bedingte Elekt-
rizitat an versicherten elektrischen Einrichtungen und Ge-
raten entsteht.

Explosion, Blindgédnger

Explosion ist eine plotzlich verlaufende KraftdauBerung, die
auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen
beruht.

Die Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.)
liegt nur unter besonderen Voraussetzungen vor. Die
Wandung muss in einem solchen Umfang zerrissen wer-
den, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds
innerhalb und auBerhalb des Behalters stattfindet. Wird im
Innern eines Behalters eine Explosion durch chemische
Umsetzung hervorgerufen, so ist ein ZerreiBen seiner
Wandung nicht erforderlich.

Mitversichert sind Explosionsschaden durch Kampfmittel
aus dem 1. oder 2. Weltkrieg (Blindganger).

Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusam-
menfall eines Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck in-
folge eines inneren Unterdrucks.

Rauch, RuB und Verpuffung

Rauch ist ein bei der Verbrennung entstehendes Gemisch
von Gasen und feinstverteilten Feststoffen, das plotzlich
bestimmungswidrig aus der auf dem Versicherungsgrund-
stick befindlichen Feuerungs-, Heizungs-, Koch- oder
Trockenanlage ausbricht.

RuB ist ein bei unvollstandigen Verbrennungsprozessen
entstehender aus sehr kleinen Teilchen bestehender Fest-
stoff.

Verpuffung ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von
Gasen, Dampfen und Stauben beruhende, plotzlich verlau-
fende KraftauBerung, die im Gegensatz zu einer Explosion
mit nur geringer Geschwindigkeit und Druckwirkung ver-
lauft.

Nicht versichert sind Schaden, die durch allmahliche Ein-
wirkung von Rauch und RuB entstehen (z.B. Fogging).

Fahrzeuganprall

Schéaden die durch Anprall eines Schienen-, Wasser- oder
StraBenfahrzeuges oder einer Arbeitsmaschine zerstort o-
der beschadigt werden oder infolge eines solchen Ereig-
nisses abhandenkommen.

Unsere Deckung gilt subsidiar, d.h. die Inanspruchnahme
aus unserem Vertrag ist nur insoweit mdglich, als durch
anderweitige Versicherungen keine oder keine volle De-
ckung des entstandenen Schadens erreicht wird (Subsidi-
aritat). Wir ersetzen gegebenenfalls die bestehende De-
ckungsdifferenz.
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Nicht versichert sind Schaden durch Anprall eines Schie-
nen-, StraBenfahrzeuges oder einer Arbeitsmaschine,
wenn diese von Dir oder Personen, welche mit Dir in hdus-
licher Gemeinschaft leben, gelenkt werden.

Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile
oder Ladung

Versichert ist der Anprall oder Absturz eines Luftfahr-
zeugs. Gleiches gilt fir den Anprall oder Absturz seiner
Teile oder seiner Ladung.

Uberschallknall

Als Schaden durch Uberschallknall gilt jede unmittelbare
Zerstorung oder Beschddigung versicherter Sachen, die
direkt auf der durch den Uberschallknall eines Luftfahr-
zeuges entstehenden Druckwelle beruht.

Nicht versicherte Schdaden
Nicht versichert sind

Schéaden durch Erdbeben. Das gilt ohne Bericksichtigung
mitwirkender Ursachen.

Schaden an Verbrennungsmotoren durch die im Verbren-
nungsraum der Maschine auftretenden Explosionen. Fer-
ner Schdden, die an Schaltorganen von elektrischen
Schaltern entstehen, und zwar durch den in ihnen auftre-
tenden Gasdruck. Versicherungsschutz besteht aber,
wenn diese Schdden Folge eines versicherten Schadener-
eignisses nach 3.1 sind.

Was ist unter Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach ei-
nem Einbruch sowie Raub zu verstehen? Welche Scha-
den sind hier nicht versichert?

Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl ist in folgenden Fallen gegeben:

Unberechtigtes Eindringen in einen Raum eines Gebaudes
Das liegt vor, wenn der Dieb in einen Raum eines Gebau-
des einbricht, einsteigt, mit falschem Schlissel oder mit
Hilfe von anderen Werkzeugen eindringt. Ein Schlissel ist
falsch, wenn seine Anfertigung fir das Schloss nicht von
einer dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt
wurde. Der Gebrauch eines falschen SchlUssels ist nicht
schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte
Sachen abhandengekommen sind.

Aufbrechen eines Behéltnisses in einem Raum eines Ge-
baudes

Das liegt vor, wenn der Dieb das in einem Raum befindli-
che Behaltnis aufbricht. Das gilt auch, wenn er das Behalt-
nis mit falschem Schlissel oder mit Hilfe von anderen
Werkzeugen 6ffnet. Ein Schlissel ist falsch, wenn seine
Anfertigung fUr das Schloss nicht von einer dazu berech-
tigten Person veranlasst oder gebilligt wurde. Der Ge-
brauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann be-
wiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhand-
engekommen sind.

Einschleichen oder Verborgen halten

Das liegt vor, wenn der Dieb Sachen aus einem verschlossenen

Raum eines Gebadudes entwendet, in das er sich zuvor ein-
geschlichen oder in dem er sich verborgen gehalten hatte.

Gewaltsame Sicherung des Diebesgutes

Der Dieb wird in einem Raum eines Geb&udes auf frischer
Tat angetroffen und wendet Gewalt an, um sich den Besitz
gestohlener Sachen zu erhalten. Eine Androhung von Ge-
walt mit Gefahr fir Leib oder Leben ist der Anwendung von
Gewalt gleichzusetzen.

Unberechtigtes Eindringen mit richtigem Schlissel
Dies liegt in folgenden Fallen vor:
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Der Dieb dringt in den Raum eines Gebadudes mit einem
richtigen SchliUssel ein oder 6ffnet dort damit ein Behalt-
nis. Den richtigen Schlissel hat sich der Dieb vorher durch
Einbruchdiebstahl oder Raub nach A 4.3 beschafft. Der
Einbruchdiebstahl oder Raub dieses Schlissels kann auch
auBerhalb des Versicherungsorts erfolgt sein.

Der Dieb dringt in einen Raum eines Geb&dudes mit einem
richtigen SchliUssel ein. Den richtigen Schlissel hat sich
der Dieb vorher durch Diebstahl beschafft. Dabei hast we-
der Du, noch die Person, welche Deinen Schlissel recht-
maBig in Gewahrsam hatte, den Diebstahl durch fahrlassi-
ges Verhalten ermdglicht. Der Diebstahl dieses Schlissels
kann auch auBerhalb des Versicherungsorts erfolgt sein.

Vandalismus

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Ta-
ter wie in A 4.1.1 oder 4.1.5 beschrieben in den Versiche-
rungsort eindringt und dort versicherte Sachen vorsatzlich
zerstort oder beschddigt (dazu zéhlen auch Graffitischa-
den). Das Gleiche gilt bei Raub innerhalb der versicherten
Wohnung.

Raub
Raub ist in folgenden Fallen gegeben:
Anwendung von Gewalt

Der Rauber wendet gegen Dich Gewalt an, um Deinen Wi-
derstand gegen die Wegnahme versicherter Sachen aus-
zuschalten. Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sa-
chen ohne Uberwindung eines bewussten Widerstandes
entwendet werden (einfacher Diebstahl / Trickdiebstahl).

Androhung einer Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder Leben

Du gibst Sachen heraus oder lasst sie Dir wegnehmen, weil
der Rauber eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder Leben
androht. Dabei soll die angedrohte Gewalttat innerhalb
des Versicherungsorts veribt werden. Bei mehreren Ver-
sicherungsorten ist der Versicherungsort maBgeblich, an
dem die Drohung ausgesprochen wird.

Wegnahme nach Verlust der Widerstandskraft

Dir werden versicherte Sachen weggenommen, weil Deine
Widerstandskraft ausgeschaltet war. Der Verlust der Wi-
derstandskraft muss seine Ursache in einer Beeintrachti-
gung Deines korperlichen Zustands haben. Diese Beein-
trachtigung muss unmittelbar vor der Wegnahme bestan-
den haben und durch einen Unfall oder eine sonstige nicht
verschuldete Ursache wie z. B. eine Ohnmacht oder ein
Herzinfarkt entstanden sein.

Dir stehen Personen gleich, die mit Deiner Zustimmung in
der Wohnung anwesend sind.

Nicht versicherte Schiaden

Nicht versicherte Schaden bei Einbruchdiebstahl, Vanda-
lismus nach einem Einbruch sowie Raub

Versicherungsschutz besteht nicht fir Schaden, die durch
extreme Naturgewalten (Uberschwemmung, Erdbeben,
Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanaus-
bruch) verursacht werden. Das gilt ohne Bericksichtigung
mitwirkender Ursachen.

Nicht versicherte Schaden bei Raub

Sachen, die erst auf Verlangen des Taters herangeschafft
werden, sind nicht versichert. Geschieht dies allerdings in-
nerhalb des Versicherungsorts an dem die Tathandlungen
nach A 4.3.1 bis 4.3.3 veribt werden, sind diese Sachen
versichert.

Fahrraddiebstahl (soweit zusatzlich vereinbart)

FUr nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige
Fahrrader (auch Elektrofahrrader) und die damit fest ver-
bundenen Fahrradanhdnger und Trailer-Bikes erstreckt
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sich der Versicherungsschutz auch auf Schaden durch
Diebstahl. Die Regelungen zur AuBenversicherung nach
A 12 gelten entsprechend.

Fir die damit lose verbundenen und regelmaBig ihrem Ge-
brauch dienenden Sachen besteht Versicherungsschutz
nur, wenn sie zusammen mit dem Fahrrad weggenommen
worden sind.

Fir Fahrrader und die damit fest verbundenen Fahrradan-
hdnger und Trailer-Bikes besteht Versicherungsschutz
nur, wenn sie zur Zeit des Diebstahls in verkehrsublicher
Weise durch ein Schloss gesichert waren oder sich in ei-
nem verschlossenen Kraftfahrzeug (nicht Kfz-Anhanger)
befanden. Du hast geeignete Unterlagen, die den Erwerb
und die Identitat (Hersteller, Marke und Rahmennummer)
des Fahrrads belegen, zu beschaffen und aufzubewahren.
Soweit dies unverhaltnismaBig oder fir Dich unzumutbar
ist, kannst Du die Entschadigung nur verlangen, wenn Du
die Merkmale des Fahrrads anderweitig nachweisen
kannst. Du hast hat den Diebstahl unverziglich der zu-
standigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt Du
diese Obliegenheit, so konnen wir gemaB B 3.3.3 zur Kin-
digung berechtigt oder leistungsfrei sein.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf die im
Versicherungsschein genannten Betrdge begrenzt.

Diebstahl von Wa&sche, Mdhroboter, Gartenmobeln
und Garten- und mobilen Grillgerdten

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
einfachen Diebstahl fir Gartenmébel, Garten- und mobile
Grillgerate, Mahroboter und Wasche, die sich auf dem
Grundstiick Deiner versicherten Wohnung oder in gemein-
schaftlich genutzten Rdumen befinden. Du hast den Dieb-
stahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle an-
zuzeigen. Verletzt Du diese Obliegenheit, so kdnnen wir
geman B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt.

Diebstahl von Waschmaschinen und Trocknern aus Ge-
meinschaftsrdumen

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
einfachen Diebstahl fir Waschmaschinen und Wasche-
trockner, die sich in gemeinschaftlich genutzten Raumen
auf dem Grundstick Deiner versicherten Wohnung befin-
den. Du hast den Diebstahl unverziglich der zustandigen
Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt Du diese Oblie-
genheit, so konnen wir gemal B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt.

Diebstahl von Spielgeréten

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
Einfachen Diebstahl fir Kinderspielsachen und -gerate,
die sich auf dem Grundstiick Deiner versicherten Woh-
nung befinden. Dies gilt auch fir gemeinschaftlich ge-
nutzte Rdaume. Go-Karts und Spielfahrzeuge sind bis 6
km/h bavartbedingter Hochstgeschwindigkeit mitversi-
chert. Du hast den Diebstahl unverziglich der zustéandigen
Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt Du diese Oblie-
genheit, so konnen wir gemal B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Die Entschadigung von Gemeinschaftseigentum erfolgt in
Hohe des Eigentumsanteils.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Fahrrader.

Unsere Entschadigung ist auf

2.500 € begrenzt.
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Diebstahl von Kinderwagen und nicht motorgetriebe-
nen Gehwagen/Rollstihlen

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
Einfachen Diebstahl fUr Kinderwagen und nicht motorge-
triebene Gehwagen/Rollstihle, sowie die damit lose ver-
bundenen und regelméaBig seinem Gebrauch dienenden
Sachen, sofern sie zusammen mit dem Kinderwagen oder
dem nicht motorgetriebenen Gehwagen/Rollstuhl ab-
handengekommen sind. Du hast den Diebstahl unverzig-
lich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Ver-
letzt Du diese Obliegenheit, so konnen wir gema B 3.3.3
leistungsfrei sein.

Diebstahl aus dem Krankenzimmer in Krankenh&usern,
Kuranstalten, Sanatorien, Rehabilitationszentren und
bei Kurzzeitpflege

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
Einfachen Diebstahl fir versicherte Sachen, wenn sich
diese aufgrund eines stationdaren Krankenhaus-, Rehabili-
tations-, Sanatoriums- und Kuraufenthaltes oder bei Kurz-
zeitpflege (max. 8 Wochen) voribergehend auBBerhalb der
Wohnung befinden und innerhalb Deutschlands aus dem
Krankenzimmer entwendet oder bei diesem Ereignis zer-
stort oder beschadigt werden. Du hast den Diebstahl un-
verziglich der zustéandigen Polizeidienststelle anzuzeigen.
Verletzt Du diese Obliegenheit, so kdnnen wir gemalR
B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Nicht versichert sind Wertsachen (siehe A 18.1), sowie op-
tische Gerdte und Gerate der Informationstechnologie (z.
B. Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgerate).

Unsere Entschaddigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt.

Diebstahl am Arbeitsplatz

Wir leisten Entschadigung im Falle der Entwendung durch
Einfachen Diebstahl fir versicherte Sachen an Deinem Ar-
beitsplatz. Ehegatten/Lebenspartner oder Personen, wel-
che mit Dir in hauslicher Lebensgemeinschaft wohnen,
stehen Dir gleich. Arbeitsplatz ist der raumliche Bereich,
an dem die Aufgaben Deiner beruflichen Tatigkeit verrich-
tet werden. Du hast den Diebstahl unverziglich der zu-
standigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt Du
diese Obliegenheit, so kénnen wir gemaB B 3.3.3 leis-
tungsfrei sein.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt. Nicht versichert sind Wertsachen (siehe A 18.1).

Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

Wir leisten Entschadigung fir versicherte Sachen die Dir
oder einer mit Dir in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Person gehoren oder ihrem personlichen Gebrauch die-
nen, wenn sie sich voribergehend auBerhalb der Woh-
nung befinden und durch Aufbrechen verschlossener
Kraftfahrzeuge oder Wohnmobilen bzw. Campingfahrzeu-
gen, verschlossener am Fahrzeug befestigter Dachboxen,
nicht aber Kraftfahrzeuganhanger, entwendet oder bei
diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden.

Dem Aufbrechen steht die Verwendung falscher Schlissel
oder anderer zum ordnungsméBigen Offnen nicht be-
stimmter Werkzeuge zum Offnen der Tiren oder Behilt-
nisse des Fahrzeuges gleich. Du hast den Diebstahl unver-
ziglich der zustdndigen Polizeidienststelle anzuzeigen.
Verletzt Du diese Obliegenheit, so kdnnen wir gemanR
B 3.3.3 leistungsfrei sein.

FUr diese Erweiterung besteht Versicherungsschutz inner-
halb Deutschlands, der geographischen Grenzen Europas
sowie den auBereuropdischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Europdischen Union gehdren.
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Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 1.000 €
begrenzt.

Nicht versichert sind Wertsachen (siehe A 18.1). Fir opti-
sche Geradte sowie Gerate der Informationstechnologie (z.
B. Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgerate) be-
steht nur dann Versicherungsschutz, wenn sich diese Sa-
chen in einem nicht einsehbaren Bereich befinden.

Diebstahl von Kraftfahrzeugzubehor

Abweichend zu A 9.1.3 besteht Versicherungsschutz fir
Schéaden an nicht am Fahrzeug montierten Winter- / Som-
merreifen inklusive der Felgen bei Einbruchdiebstahl. Das
Gleiche gilt fur nicht montierte Kindersitze und Dachbo-
xen.

Eine Entschadigung erfolgt nur, soweit keine Leistung aus
anderen Versicherungsvertragen erlangt werden kann und
der Schaden am Versicherungsort eingetreten ist. Als Ver-
sicherungsort gilt auch die Garage, die sich auBerhalb des
Versicherungsgrundsticks, aber innerhalb eines Radius
von 5 km befindet. Du hast den Diebstahl unverziiglich der
zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt Du
diese Obliegenheit, so kénnen wir gemal B 3.3.3 leis-
tungsfrei sein.

Unsere Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 €
der vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

Kartenmissbrauch nach Einbruchdiebstahl/Raub

Wir leisten Entschadigung fir entstehende Schaden durch
Missbrauch von Kunden-, Scheck- und Kreditkarten, in-
folge eines Einbruchdiebstahls oder eines Raubes.

Entschadigung wird nur geleistet, soweit eine Entschadi-
gung nicht von dem Karten ausgebenden Unternehmen o-
der aus einem anderen Versicherungsvertrag beansprucht
werden kann. Du musst nach einem Versicherungsfall die
Bank, moglichst die kontofihrende Stelle, unverziglich
benachrichtigen (Sperranzeige). Die Sperranzeige kann
auch gegeniiber dem Zentralen Sperrannahmedienst ab-
geben werden.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt.

Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen?
Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Versicherte Gefahren und Schaden

Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:
Leitungswasserschaden (Nasseschaden)
Bruchschaden

Leitungswasserschaden (Nasseschaden)

Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig aus-
getreten ist aus:

Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder
damit verbundenen Schlduchen,

den mit diesen Rohren bzw. Schldauchen verbundenen
sonstigen Einrichtungen oder deren wasserfihrenden Tei-
len,

Heizungs- oder Klimaanlagen,

Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen,

Wasserbetten, Wassersaulen, Zimmerbrunnen oder Aqua-
rien

Versichert sind auch Leitungswasserschaden an versi-
cherten Sachen, die durch Witterungsniederschlage ent-
stehen, welche bestimmungswidrig innerhalb des Gebau-

des aus Regenableitungsrohren austreten und unmittelbar
in das Gebaude eindringen.
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Als Leitungswasser gelten auch BetriebsflUssigkeiten aus
Heizungs- oder Klimaanlagen sowie Wasserdampf. Ausge-
nommen davon sind die FlUssigkeiten, die zur Energieer-
zeugung bestimmt sind.

Bruchschaden

Soweit die folgenden Rohre und Installationen zum versi-
cherten Hausrat gehéren, sind folgende Bruchschaden in-
nerhalb von Geb&duden versichert:

frostbedingte und sonstige Bruchschdaden an Rohren

der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den
damit verbundenen Schlduchen;

von Heizungs- oder Klimaanlagen;
von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen.

Das setzt voraus, dass diese Rohre nach A 5.3.1 kein Bau-
teil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen
sind.

frostbedingte Bruchschadden an folgenden Installationen:
Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spilklosetts, Armatu-
ren (z. B. Wasser- und Absperrhahne, Ventile, Geruchsver-
schlisse, Wassermesser) sowie deren Anschlussschlau-
che;

Heizkorper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile
von Heizungs- oder Klimaanlagen.

Als innerhalb des Gebaudes gilt der gesamte Baukdorper,
einschlieBlich der Bodenplatte.

Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als
Rohre innerhalb des Gebaudes.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und
Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder
nicht tragend) nicht versichert.

Nicht versicherte Schiden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender
Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt
- Schaden durch

Plansch- oder Reinigungswasser;

Schwamm;

Grundwasser, stehendes oder flieBendes Gewisser, Uber-
schwemmung oder Witterungsniederschlage oder einen
durch diese Ursachen hervorgerufenen Rickstau;

Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch;

Erdfall oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser
nach 5.2 den Erdfall oder Erdrutsch verursacht hat;

Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdij-
sen wegen eines Brandes, durch Druckproben oder durch
Umbauten oder Reparaturarbeiten an dem versicherten
Gebdude oder an der Wasserldsch- oder Berieselungsan-
lage.

Nicht versichert sind Schaden an

Gebduden oder an Gebéaudeteilen, die nicht bezugsfertig
sind. Dies gilt auch fir die in diesen Gebduden oder Ge-
baudeteilen befindlichen Sachen.

dem Inhalt eines Aquariums, die dadurch entstehen, dass
Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und ext-
reme Naturgewalten) zu verstehen? Welche Schaden
sind versichert? Welche Schaden sind hier nicht versi-
chert?

Sturm

Ein Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von min-
destens Windstédrke 8 nach der Beaufortskala (Windge-
schwindigkeit mindestens 62 km pro Stunde).
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Ist die Windstarke fir den Schadenort nicht feststellbar,
wird Sturm unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer ei-
nen der folgenden Sachverhalte nachweist:

Die Luftbewegung hat in der Umgebung des Versiche-
rungsgrundsticks Schaden an Gebduden in einwand-
freiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen ande-
ren Sachen angerichtet.

Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands des
versicherten Geb&dudes oder des Gebaudes, in dem sich die
versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm
entstanden sein. Das gilt auch fir Gebdude, die baulich mit
dem versicherten Geb&dude verbunden sind.

Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von
Eiskérnern.

Versicherte Sturm-/ Hagelereignisse

Versichert sind nur Schaden, die wie folgt entstehen:
Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf versicherte Sa-
chen oder auf Gebadude ein, in denen sich versicherte Sa-
chen befinden. Daraus entstehende Folgesch&dden an ver-
sicherten Sachen sind versichert.

Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die
mit dem versicherten Gebaude baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die
mit Gebaduden, in denen sich versicherte Sachen befinden,
baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel werfen Geb&dudeteile, Baume oder an-
dere Gegenstdnde auf versicherte Sachen oder auf Ge-
badude, in denen sich versicherte Sachen befinden. Daraus
entstehende Folgeschaden an versicherten Sachen sind
versichert.

Sturm oder Hagel werfen Geb&dudeteile, Baume oder an-
dere Gegenstande auf Gebaude, die mit dem versicherten
Gebaude baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Badume oder an-
dere Gegenstande auf Gebadude, die mit Geb&uden, in de-
nen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden
sind.

Extreme Naturgewalten - soweit ausdriicklich mit uns
vereinbart -

Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die Uberflutung von Grund und Bo-
den des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Men-
gen von Oberflachenwasser. Dies gilt nur, wenn

eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flie-
Benden) Gewdssern,

Witterungsniederschlage
oder

ein Austritt von Grundwasser an die Erdoberfldache als
Folge von A 6.4.1.1 oder 6.4.1.2 die Uberflutung verursacht
haben.

RUckstau

Rickstau liegt vor, wenn Wasser aus den gebdudeeigenen
Ableitungsrohren oder damit verbundenen Einrichtungen
in das Gebaude eindringt. Dies gilt nur, wenn

eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flie-
Benden) Gewadssern

oder

Witterungsniederschldge

den Rickstau verursacht haben.
Erdbeben
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Erdbeben ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbo-
dens, die durch geophysikalische Vorgange im Erdinneren
ausgelost wird.

Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsneh-
mer einen der folgenden Sachverhalte nachweist:

Die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens hat in der
Umgebung des Versicherungsorts Schaden an Gebauden
im einwandfreien Zustand oder an ebenso widerstandsfa-
higen anderen Sachen angerichtet.

Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands der
versicherten Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden
sein.

Erdfall

Erdfall ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens
Uber naturbedingten Hohlraumen.

Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstir-
zen von Erd- oder Gesteinsmassen.

Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- o-
der Eismassen.

Lawinen

Lawinen sind Schnee- oder Eismassen, die an Berghangen
niedergehen.

Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim
AufreiBen der Erdkruste, verbunden mit Lavaergissen,
Asche-Eruptionen oder dem Austritt von sonstigen Mate-
rialien und von Gasen.

Nicht versicherte Schiaden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender
Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt
- Schaden durch

Sturmflut;

Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch
nicht ordnungsgeman geschlossene Fenster, AuBentiren
oder andere Offnungen. Dies gilt nicht, wenn diese Off-
nungen durch Sturm oder Hagel entstanden sind und ei-
nen Gebaudeschaden darstellen;

Grundwasser, soweit nicht infolge von Witterungsnieder-
schlagen oder Ausuferung von oberirdischen Gewassern
an die Erdoberflache gedrungen;

Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion;
Implosion; Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, sei-
ner Teile oder seiner Ladung; dies gilt nicht, soweit diese
Gefahren durch ein versichertes Erdbeben ausgelost wur-
den;

Trockenheit oder Austrocknung.
Nicht versichert sind Schaden an

Gebduden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig
sind. Dies gilt auch fir die in diesen Gebdauden oder Ge-
baudeteilen befindlichen Sachen.

Sachen, die sich auBerhalb von Gebauden befinden. Aus-
genommen hiervon sind Antennenanlagen und Markisen
nach A 8.3.3.

Wartezeit

Fur extreme Naturgewalten (siehe A 6.4) besteht Versi-
cherungsschutz erst nach Ablauf von 14 Tagen nach An-
tragstellung (Wartezeit). Die Wartezeit entfallt, sofern das
Risiko im selben Umfang bereits versichert war und im un-
mittelbaren Anschluss an die Vorversicherung Ubernom-
men wurde.
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Besondere Selbstbeteiligung fir Schdaden durch ext-
reme Naturgewalten

FUr Schaden durch extreme Naturgewalten nach 6.4 be-
steht eine besondere Selbstbeteiligung in Hohe von
1.000 €.

Glasbruch - soweit ausdriicklich mit uns vereinbart -

Wir leisten Entschadigung fir versicherte Sachen, die
durch folgende Ereignisse zerstort oder beschadigt wer-
den:

- Bruch (Zerbrechen)
- Muschelausbriiche (Kantenbeschadigungen)

Was ist unter Bruch und Muschelausbriichen zu verste-
hen?

Bruch

Bruch ist, wenn das Glas durchgehend in seinem Quer-
schnitt beschadigt ist.

Muschelausbriche

Muschelausbriche sind Abplatzungen an der Oberflache
von Glas, die zu einer gekrimmten Bruchflache fihren.
Der Querschnitt muss nicht durchgehend beschéadigt sein.
Muschelausbriche sind nicht Schrammen oder Kratzer auf
der Glasoberflache.

Welche Schdaden und Gefahren sind nicht versichert?
Nicht versichert sind folgende Schaden:

Oberflachen oder Kanten werden beschadigt (z.B. durch
Schrammen, Kratzer).

Randverbindungen von Mehrscheiben-Isolierverglasun-
gen werden undicht.

Nicht versichert ist der Bruch durch folgende Gefahren,
soweit fUr diese Gefahren anderweitiger Versicherungs-
schutz besteht:

- Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explo-
sion; Implosion; Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs,
seiner Teile oder seiner Ladung;

- Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch
sowie Raub oder der Versuch einer solchen Tat;

- Leitungswasser;
- Sturm, Hagel;

- Extreme Naturgewalten: Uberschwemmung, Erdbeben,
Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen oder Vulkanaus-
bruch.

Welche generellen Ausschliisse gibt es?
Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche
Ereignisse, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Auf-
stand. Das gilt ohne Bericksichtigung mitwirkender Ursa-
chen.

Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukle-
are Strahlung oder radioaktive Substanzen. Das gilt ohne
Bericksichtigung mitwirkender Ursachen.

Nicht versichert sind Schaden an versicherten Sachen, die
dadurch entstehen, dass die Sachen dauerhaft der Hitze
oder Warme ausgesetzt sind.

Welche Sachen sind versichert? Was ist zusatzlich ver-
sicherbar? Welche Sachen sind nicht versichert?

Versicherte Sachen

Versichert sind folgende im Versicherungsschein bezeich-
nete Sachen:

- Fertig eingesetzte oder montierte Glasscheiben;

- Platten und Spiegel aus Glas;
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- kinstlerisch  bearbeitete

und -spiegel;

Glasscheiben, -platten

- Platten aus Glaskeramik (-kochfeldern) sowie die Elekt-
ronik von Glaskeramik-Kochfeldern, soweit diese durch
den Glasbruch beschadigt wurde oder wenn diese durch
den Austausch der Glaskeramikplatte ebenfalls erneuert
werden muss;

- Scheiben von Aquarien, Terrarien;

- Scheiben und Platten aus Kunststoff;
- Scheiben von Wintergarten.

Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

optische Glaser, Hohlgldser, Geschirr, Beleuchtungskor-
per und Handspiegel;

Photovoltaikanlagen;

Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Be-
standteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe-
und Kommunikationsgerate sind (z.B. Bildschirme von
Fernsehgeraten und Monitoren, Displays von Tablets und
Smartphones);

Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind.
Versicherungsort

Der Versicherungsort sind die im Versicherungsschein be-
zeichneten Geb&dude oder Rdume von Gebauden.

Soweit Versicherungsschutz fir bewegliche Sachen ver-
einbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Versiche-
rungsorts.

Welche Kosten sind versichert?
Versicherte Kosten

Wir ersetzen folgende Kosten, die infolge eines Versiche-
rungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

Das vorldufige VerschlieBen von Offnungen (Notverscha-
lungen, Notverglasungen);

Den Abtransport und die Vernichtung von versicherten Sa-
chen zum néachsten Ablagerungsplatz (Entsorgungskos-
ten).

Schadden an Kihl- und Gefriergut

Schaden an Kihl- und Gefriergut in Kihl- und TiefkUhl-
schranken oder -fachern infolge einer unvorhersehbaren
Unterbrechung der Energiezufuhr oder durch ein techni-
sches Versagen der Gerdte werden ersetzt. Unsere Ent-
schadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 € begrenzt.

Innere Unruhen

Innere Unruhen liegen vor, wenn zahlenmaBig nicht uner-
hebliche Teile des Volkes in einer die 6ffentliche Ruhe und
Ordnung storenden Weise in Bewegung geraten und Ge-
walttatigkeit gegen Personen oder Sachen veriben. Wir
leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch
unmittelbare Gewalthandlungen im Zusammenhang mit
Inneren Unruhen zerstort oder beschadigt werden.

Nicht versicherte Schiaden

Nicht versichert sind ohne Ricksicht auf mitwirkende Ur-
sachen

Schaden durch Verfiigung von hoher Hand.

Schaden an Gebduden oder an Gebdudeteilen, die nicht
bezugsfertig sind, es sei denn, sie entstehen durch Brand,
Explosion oder Implosion infolge von Inneren Unruhen.

Ein Anspruch auf Entschadigung besteht insoweit nicht,
als Schadenersatz aufgrund offentlich-rechtlichen Ent-
schadigungsrechts beansprucht werden kann.

Phishing, Pharming, Skimming
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Wir leisten Entschadigung fir unmittelbare Vermogens-
schaden, welche Dir oder einer mit Dir in hauslicher Ge-
meinschaft lebenden Person durch Phishing, Pharming o-
der Skimming entstehen, soweit diese nicht anderweitig
erstattet werden.

Versicherungsschutz bei Phishing und Pharming besteht
nur in Zusammenhang mit Transaktionen, die auf einem in
Deinem Eigentum befindlichen Computer (PC, Notebook,
Laptop) durchgefihrt wurden.

Phishing ist ein Verfahren, bei dem Dritte sich unter Vor-
tduschung falscher Tatsachen (ldentitaten) mit Hilfe von
E-Mails vertrauliche Zugangs- und Identifikationsdaten
beschaffen und mit den so erlangten Daten im Online-Ver-
kehr unerlaubte Handlungen vornehmen. Als Phishing gilt
auch, wenn sich Dritte bei einem Einbruchdiebstahl oder
Raub (siehe A 4.1 und 4.3) am Versicherungsort wider-
rechtlich Zugriff auf vertrauliche Zugangs- und Identifika-
tionsdaten verschaffen.

Pharming ist ein Verfahren, bei dem Dritte sich unter Vor-
tauschung falscher Tatsachen (Identitaten) durch Umlei-
tung auf gefdlschte Webseiten vertrauliche Zugangs- und
Identifikationsdaten verschaffen und mit den so erlangten
Daten im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vorneh-
men.

Skimming ist ein Verfahren, bei dem Dritte sich durch Ma-
nipulation von Geldautomaten oder sonstigen, fur elektro-
nische Zahlungsvorgange geeignete Lesegeraten, vertrau-
liche Zugangs- und Identifikationsdaten von Bank- oder
Kreditkarten verschaffen und mit den so erlangten Daten
Zweitkarten anfertigen, um mit diesen unerlaubte Hand-
lungen vorzunehmen.

Wir ersetzen die unmittelbare VermdgenseinbuBe in Hohe
des zu Unrecht belasteten Betrags, soweit dieser nicht an-
derweitig erstattet wird.

Aus der Abbuchung resultierende Folgeschaden (z.B. Zin-
seinbuBen, Kosten der Rechtsverfolgung, Kosten fir
Hard- und Software) werden nicht erstattet.

Unsere Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 €
begrenzt.

Mehrere Schaden, die auf eine gemeinsame Ursache ent-
stehen, gelten als ein Versicherungsfall.

Nicht versicherte Schiaden
Nicht versichert sind

- andere Arten des Erlangens von Zugangs- oder Identifi-
kationsdaten oder andere Arten der Internetkriminalitat

- Schaden, soweit dafir anderweitig Versicherungsschutz
besteht oder soweit ein kontofihrendes Kreditinstitut sie
begleicht oder dafir haftet.

Obliegenheiten vor und nach Eintritt des Versiche-
rungsfalls
Vor Eintritt des Versicherungsfalls:

Der Computer muss mit einer Zugriffsberechtigung, einer
Firewall sowie einer aktuellen Version einer Virenschutz-
software ausgestattet sein. Die Virendefinitionen sind
mindestens einmal im Monat zu aktualisieren.

Verletzt Du eine dieser Obliegenheiten, so kdnnen wir ge-
maRi B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Nach Eintritt des Versicherungsfalls
Nach einem Versicherungsfall musst Du

- den Versicherungsfall unverziglich der zustdndigen Poli-
zeidienststelle anzeigen

- den Versicherungsfall unverziglich bei dem kontofihren-
den Kreditinstitut anzeigen
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- in Abstimmung mit dem Kreditinstitut unverziiglich MaB3-
nahmen ergreifen, die den Schaden mindern (z.B. Wider-
spruch der Abbuchung) oder eine weitere VergréBerung
des Schadens verhindern (z.B. Kontosperrung)

- Dich um Begleichung des Schadens durch den Verursa-
cher oder durch das kontofiihrende Kreditinstitut bemii-
hen.

Dariber hinaus musst Du auf unsere Anweisung hin

- bei der Aufklarung des Versicherungsfalles mitwirken und
uns alle zur Feststellung der Schadenursache und des
Schadens erforderlichen Auskinfte erteilen

- das kontofiihrende Kreditinstitut ermadchtigen, dem uns
alle erforderlichen Auskinfte zur Aufklarung des Versi-
cherungsfalls zu erteilen.

Verletzt Du eine dieser Obliegenheiten, so kdnnen wir ge-
maf B 3.3.3 leistungsfrei sein.

Welche Sachen sind versichert?

Versichert ist Dein gesamter Hausrat innerhalb des im
Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsorts.
Hausrat, der anlasslich eines - auch unmittelbar bevorste-
henden - Versicherungsfalls aus dem Versicherungsort
entfernt und bei dieser Gelegenheit zerstort oder bescha-
digt wird oder abhandenkommt, ist versichert.

Hausrat auBerhalb des im Versicherungsschein bezeich-
neten Versicherungsorts ist nurim Rahmen der AuBenver-
sicherung (siehe A12) versichert. Er ist auch versichert,
soweit dies zusatzlich vereinbart ist.

Was gehort zum Hausrat?

Zum Hausrat gehéren alle Sachen, die in Deinem Haushalt
zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat.
HierfUr gelten besondere Voraussetzungen und Entscha-
digungsgrenzen (siehe A18). Sofern Deine ansonsten
standig bewohnte Wohnung unbewohnt wird nach A 23.1.3
oder als absehbar gilt, dass die Wohnung auf Dauer unbe-
wohnt bleibt, sind Wertsachen (siehe A 18) vom Versiche-
rungsschutz ausgeschlossen.

Ferner gehoren zum Hausrat

alle in das Gebaude eingefiigten Sachen (z. B. Einbaumo-
bel und Einbaukichen). Dies gilt aber nur, wenn Du diese
als Mieter oder Wohnungseigentimer auf Deine Kosten
beschafft oder Ubernommen hast.

Du musst aufgrund dessen hierfir die Gefahr tragen.

Anbaumobel und Anbaukichen, die serienméBig vorgefer-
tigt und lediglich mit geringem Einbauaufwand an die Ge-
baudeverhaltnisse angepasst worden sind.

privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die aus-
schlieBlich der versicherten Wohnung (siehe A 10) dienen.
Diese missen sich auf dem Grundstiick befinden, auf dem
die versicherte Wohnung liegt.

Selbstfahrende Krankenfahrstihle, Rasenmé&her, Go-
Karts, Modell- und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht ver-
sicherungspflichtig sind.

Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieBlich ih-
rer Motoren sowie Surfgerate.

Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdra-
chen.

Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstande, die entweder
Dir oder Personen, die mit Dir in hduslicher Gemeinschaft
leben, ausschlieBlich zu beruflichen oder gewerblichen
Zwecken dienen. Handelswaren und Musterkollektionen
sind bis 2.500 € mitversichert.

Haustiere, d. h. Tiere, die regelmaRig artgerecht in Woh-
nungen nach A 10.1 gehalten werden (z. B. Fische, Katzen,
Vogel).
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technische, optische und akustische Anlagen, die der Si-
cherung der versicherten Wohnung dienen. Versiche-
rungsschutz besteht auch fir Schaden durch Diebstahl,
Zerstorung oder Beschadigung, die im Zusammenhang mit
einem Einbruchdiebstahl, Raub oder dem Versuch einer
solchen Tat entstanden sind, sofern keine Entschadigung
Uber eine bestehende Gebadudeversicherung erlangt wer-
den kann.

Zum Hausrat gehort auch fremdes Eigentum nach A 8.1 bis
8.3, das sich in Deinem Haushalt befindet. Das gilt nicht
fur Sachen von Deinen Mietern bzw. Untermietern nach
A9.1.5.

Was gehort nicht zum Hausrat?
Nicht zum Hausrat gehéren

Gebadudebestandteile, es sei denn, sie sind in A 8.3.1 ge-
nannt.

vom Gebaudeeigentimer eingebrachte oder in sein Eigen-
tum Ubergegangene Sachen, fir die er die Gefahr tragt.
Sofern diese Sachen danach durch Dich als Mieter oder
Wohnungseigentimer ersetzt werden, sind diese eben-
falls nicht versichert.

Kraftfahrzeuge aller Art und Anhanger, unabhangig von
deren Versicherungspflicht, sowie Teile und Zubehér von
Kraftfahrzeugen und Anhangern, soweit nicht unter A 4.13.
und A 8.3.4 genannt.

Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhéngig von deren Versi-
cherungspflicht, einschlieBlich nicht eingebauter Teile,
soweit nicht unter A 8.3.4 bis 8.3.6 genannt.

Hausrat von Mietern und Untermietern in Deiner Woh-
nung, es sei denn, dieser wurde ihnen von Dir Uberlassen.

Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Ver-
sicherungsvertrag (z. B. fir Schmucksachen und Pelze,
Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und
Sportwaffen) versichert sind.

elektronisch gespeicherte Daten und Programme. Kosten
fUr die technische Wiederherstellung von elektronisch ge-
speicherten, ausschlieBlich fur die private Nutzung be-
stimmten Daten und Programme sind nur versichert, so-
weit dies zusatzlich vereinbart ist.

Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen?

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeich-
nete Wohnung. Zur Wohnung gehdren

diejenigen Raume, die Wohnzwecken dienen und eine
selbstdndige Lebensfiihrung ermdglichen. Dies sind die
ausschlieBlich von Dir privat genutzten Flachen eines Ge-
badudes. Der Nutzung durch Dich steht eine Nutzung durch
Personen, die mit Dir in hduslicher Gemeinschaft leben,
gleich. Rdume, die ausschlieBlich beruflich oder gewerb-
lich genutzt werden, gehoren nicht zur Wohnung. Davon
ausgenommen sind Raume, die ausschlieBlich Uber die
Wohnung zu betreten sind (sog. Arbeitszimmer in der
Wohnung).

Loggien, Balkone sowie an das Gebdaude unmittelbar an-
schlieBende Terrassen. Gleiches gilt fUr ausschlieBlich von
Dir zu privaten Zwecken genutzte Raume in Nebengebau-
den einschlieBlich Garagen. Diese missen sich auf dem
Grundstick befinden, auf dem sich die versicherte Woh-
nung befindet. Die Nutzung durch Personen, die mit Dir in
h&uslicher Gemeinschaft leben, steht Dir gleich.

gemeinschaftlich genutzte, verschlieBbare Raume, in dem
Hausrat bestimmungsgemaf vorgehalten wird (z. B. aus-
gewiesene Stellfldchen in Fluren, Fahrradkeller, Wasch-
keller). Diese miussen sich auf demselben Grundstick be-
finden, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet.
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privat genutzte Garagen, soweit sich diese in der Néhe des
Versicherungsorts befinden (in einem Radius von 5 km um
die versicherte Wohnung).

Abweichend zu A 10.1 ist der Inhalt eines Arbeitszimmers
mitversichert, welches sich innerhalb des versicherten
Grundstickes befindet, jedoch nicht ausschlieBlich Uber
die versicherte Wohnung zu betreten ist.

Entschadigung wird nur geleistet, soweit diese nicht aus
einem anderen Versicherungsvertrag beansprucht werden
kann.

Die Flache der beruflich oder gewerblich genutzten
Raume, in denen Versicherungsschutz besteht, ist der
Wohnflache gleichzustellen.

Unsere Entschadigung ist auf 25.000 € je Versicherungs-
fall begrenzt.

Inhalt von KundenschlieBfichern bei Geldinstituten

Wir leisten Entschadigung fir den Inhalt von Kunden-
schlieBfachern in Tresorrdumen von Geldinstituten inner-
halb Deutschlands. Diese Erweiterung hat Giltigkeit, so-
weit hierfir keine besondere Versicherung besteht. Der In-
halt von KundenschlieBfachern ist in der Versicherungs-
summe zu bericksichtigen.

Unsere Entschadigung ist
25.000 € begrenzt.

Was gilt fiir Selbstbeteiligungen und Entschiddigungs-
grenzen im Versicherungsvertrag?

je Versicherungsfall auf

Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung o-
der der Betrag, den der Versicherungsnehmer je Versiche-
rungsfall selbst zu tragen hat. Eine Entschadigungsgrenze
begrenzt die Entschadigungshdhe je Versicherungsfall
nach oben.

Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen kénnen
individuell vereinbart werden. Sie konnen sich je nach ver-
sicherter Gefahr und Versicherungsleistung voneinander
unterscheiden.

Was ist unter der AuBenversicherung zu verstehen?
Was beinhaltet sie?

Begriff und Geltungsdauer der AuBenversicherung

AuBerhalb des Versicherungsorts besteht fir versicherte
Sachen weltweit Versicherungsschutz unter folgenden
Voraussetzungen:

Die Sachen sind Dein Eigentum oder dienen Deinem Ge-
brauch. Dies gilt auch fir Sachen der mit Dir in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Personen.

Die Sachen befinden sich nur voribergehend auBerhalb
des Versicherungsorts. Zeitrdume von mehr als 12 Mona-
ten gelten nicht als voribergehend.

Unselbstdndiger Hausstand wahrend Ausbildung und
Freiwilligendiensten

Haltst Du oder eine mit Dir in hduslicher Gemeinschaft le-
bende Person langer auBerhalb der Wohnung auf, besteht
Versicherungsschutz wahrend der Ausbildung, einem frei-
willigen Wehrdienst oder einem sonstigen gesetzlichen
Freiwilligendienst (z. B. Freiwilliges Soziales oder Okologi-
sches Jahr, Bundesfreiwilligendienst). Das gilt unabhangig
von der Dauer des Aufenthalts, solange die Person keinen
eigenen Hausstand grindet.

Besonderheit bei Einbruchdiebstahl

Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl missen die Voraus-
setzungen nach A 4.1 erfillt sein.

Besonderheit bei Raub

Droht der Rauber eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder
Leben nach A4.3.2 an, besteht AuBenversicherungs-
schutz nur unter folgender Voraussetzung:
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Die angedrohte Gewalttat soll an Ort und Stelle veribt
werden.

Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen begangen wird,
die mit Dir in hduslicher Gemeinschaft leben.

Sachen, die erst auf Verlangen des Raubers herange-
schafft werden, sind nicht versichert.

Besonderheit bei Naturgefahren

Fir Schdaden durch Naturgefahren (Sturm, Hagel) besteht
Versicherungsschutz innerhalb von Gebauden. Fir ext-
reme Naturgewalten (Uberschwemmung, Rickstau, Erd-
beben, Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkan-
ausbruch) besteht Versicherungsschutz nur sofern Du
diese Gefahren explizit versichert hast und Deine versi-
cherten Sachen sich innerhalb von Gebauden befinden.

Abweichend von A 12.5 leisten wir Entschadigung fur ver-
sicherte Gartenmdbel, Gartengerate und sonstiges Gar-
teninventar, Skulpturen mit fester Verankerung, die durch
Sturm oder Hagel zerstort oder beschadigt wurden oder
abhandenkommen. Die versicherten Sachen missen sich
auf dem Grundstick, auf dem die versicherte Wohnung
liegt, befinden. Nach einer 6ffentlichen Sturm- oder Ha-
gelwarnung musst Du zumutbare SicherungsmaBBnahmen
fUr die versicherten Sachen ergreifen.

Unsere Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 2.500 €
begrenzt.

Selbstbeteiligung und Entschdadigungsgrenzen

Es gelten die vereinbarten Selbstbeteiligungen und Ent-
schadigungsgrenzen.

Hausrat in Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der
AuBenversicherung auch auf Diebstahl versicherter Sa-
chen nach einem Einbruch in eine Schiffskabine oder in ein
Schlafwagenabteil. Versicherungsschutz besteht nur,
wenn die Schiffskabine oder das Schlafwagenabteil ord-
nungsgemal verschlossen ist. Ordnungsgemal ist der
Verschluss, wenn samtliche vorhandenen Verschlussvor-
richtungen und evtl. existierende Sicherungsmechanis-
men betatigt wurden.

Unsere Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 €
begrenzt.

Standige AuBenversicherung fir Sportgerate

Wir leisten Entschadigung fir Sportausristungen unter
den genannten Voraussetzungen (A 12.3 bis 12.5) auch
wenn sich diese dauerhaft auBerhalb des Versicherung-
sortes befinden.

Ferner wird in Erweiterung zu A 4.1 bis 4.3 Entschadigung
geleistet, wenn Sportausristungen durch Aufbrechen ei-
nes verschlossenen und mit dem Boden fest verbundenen
Behaltnisses auBerhalb von Gebduden entwendet wurden.

Sportausristung sind Sportgerdte, deren Zubehor und
dazu gehdrende Sportbekleidung. Zur Sportbekleidung
gehoren auch Sachen, die Schutz gegen mdgliche Verlet-
zung bei Ausibung des Sports bieten.

Unsere Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 €
begrenzt.

Vorladufiger Versicherungsschutz bei Auszug

Entfallt fUr eine bisher in hauslicher Gemeinschaft mit Dir
lebenden Personen der Hausratversicherungsschutz, weil
diese einen eigenen, nicht zu Deinem Haushalt gehoren-
den Hausstand begriinden (z. B. Auszug von Kindern, Aus-
zug von Ehepartnern nach Trennung), so besteht fir die
Dauer von 6 Monaten, gerechnet ab Begrindung des eige-
nen Hausstands, vorlaufiger Versicherungsschutz.

Dieser vorlédufige Versicherungsschutz besteht nur soweit
aus diesem oder anderen Versicherungsvertragen keine
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anderweitige Entschadigung in Anspruch genommen wer-
den kann.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf einen Be-
trag von 25.000 € begrenzt. Der Ubrige Leistungsumfang
richtet sich nach dem zum Zeitpunkt der Haushaltsbe-
grindung vereinbarten Vertragsinhalt.

Erh6hung der Versicherungssumme bei Hochzeit, Kind
oder Umzug

Wir erhdhen die Versicherungssumme bei Deiner Heirat,
Geburt eines Kindes oder einem Umzug nach 16.1 um einen
Vorsorgebetrag von zusatzlich 25.000 €. Die Erhohung
beginnt mit dem Tag der standesamtlichen Heirat, dem
Tag der Geburt oder dem Tag des Umzugsbeginns und en-
det 6 Monate danach.

Welche Kosten sind versichert?

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls not-
wendigen

Aufrdumungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen
aufzurdaumen. Dies schlieBt Aufwendungen ein, um zer-
storte und beschadigte Sachen wegzurdumen, zum nachs-
ten Ablagerungsplatz abzutransportieren und sie zu ver-
nichten.

Bewegungs- und Schutzkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um andere Sachen zu be-
wegen, zu verandern oder zu schitzen. Voraussetzung ist,
dass diese MaBnahmen dazu dienen, versicherte Sachen
wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

Hotelkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um eine Hotel- oder dahn-
liche Unterbringung vorzunehmen. Voraussetzung ist,
dass die ansonsten standig bewohnte Wohnung unbe-
wohnbar wurde und Dir die Beschrankung auf einen be-
wohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem
die Wohnung wieder bewohnbar ist. Dies gilt langstens fiur
die Daver von 360 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag
auf max. 100 € begrenzt, soweit nicht etwas anderes ver-
einbart ist.

Transport- und Lagerkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherten Hausrat
zu transportieren und zu lagern. Voraussetzung ist, dass
die Wohnung unbenutzbar wurde und Dir auch die Lage-
rung in einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Kosten fur die Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt
ersetzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine
Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung wieder
zumutbar ist. Dies gilt langstens fir die Dauer von 12 Mo-
naten.

Schlossdnderungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um Schlossdnderungen
vorzunehmen. Voraussetzung ist, dass Schlissel fir Tiren
der Wohnung oder fir dort befindliche Wertschutz-
schranke durch einen Versicherungsfall abhandengekom-
men sind.

Bewachungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen zu
bewachen, wenn die Wohnung unbewohnbar wurde und
SchlieBvorrichtungen und sonstige Sicherungen keinen
ausreichenden Schutz bieten.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem
die SchlieBvorrichtungen oder sonstige Sicherungen wie-
der voll gebrauchsfahig sind. Dies gilt langstens fur die
Dauer von 72 Stunden.
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Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden

Das sind Kosten, die entstehen, weil Gebdudeschaden im
Bereich der Wohnung repariert werden missen. Dies setzt
voraus, dass die Schaden durch Einbruchdiebstahl, Raub
oder den Versuch einer solchen Tat entstanden sind. Scha-
den innerhalb der Wohnung, die durch Vandalismus nach
einem Einbruch oder einem Raub verursacht wurden, zéh-
len ebenfalls dazu.

Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden in Woh-
nungen

Das sind Kosten, die entstehen, weil Leitungswasserscha-
den an Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten re-
pariert werden missen. Dies setzt voraus, dass der Scha-
den in einer gemieteten oder in Sondereigentum befindli-
chen Wohnung entstanden ist.

Kosten fiir provisorische MaBnahmen

Das sind Kosten, die fUr provisorische MaBnahmen entste-
hen, um versicherte Sachen zu schitzen.

Kosten fiir Technologiefortschritt

Wir ersetzen die infolge eines Versicherungsfalls tatsach-
lich entstandenen Mehrkosten fir die Wiederbeschaffung
oder Wiederherstellung versicherter Sachen, wenn deren
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung in derselben
Art und Gite infolge Technologiefortschritts nicht moglich
oder unwirtschaftlich ist. MaBgebend ist der Betrag, der
fUr ein Ersatzgut aufzuwenden ist, das der vom Schaden
betroffenen Sache in Art und Gite moglichst nahekommt.

Mehrkosten durch Preissteigerungen

Wir ersetzen Preissteigerungen, die im Zuge der Wieder-
herstellung entstehen und deren Ursache in der Zeit zwi-
schen Eintritt des Versicherungsfalls und der unverzigli-
chen Wiederherstellung liegt und fir die nicht gleichzeitig
eine Preisdifferenzversicherung besteht. Veranlasst Du
nicht unverziglich die Wiederherstellung, sind die Mehr-
kosten nurin dem Umfang zu ersetzen, in dem sie auch bei
unverziglicher Wiederherstellung entstanden waren.

Kinderbetreuung im Notfall

FUr die notwendigen und tatsachlich angefallenen Kosten
fUr eine Kinderbetreuung, wenn diese nach einem versi-
cherten Schaden erforderlich werden. Voraussetzung fir
die Erstattung der Kosten ist, dass die Schadensumme vo-
raussichtlich eine Hohe von 2.500 € Ubersteigt.

Unsere Entschadigung ist auf 250 € je Versicherungsfall
beschrankt.

Unterbringung von Haustieren und Tierarztkosten

FUr Haustierunterbringungs- oder Tierarztkosten, die auf-
grund eines Versicherungsfalles notwendig werden. Aus-
geschlossen vom Versicherungsschutz sind Nutztiere und
exotische Tiere.

Voraussetzung fir die Erstattung der Kosten ist, dass die
Schadensumme voraussichtlich eine Hohe von 2.500 €
Ubersteigt. Unsere Entschadigung ist auf 250 € je Versi-
cherungsfall beschrankt.

Datenrettungskosten

Abweichend von A 9.1.7 sind die infolge eines Versiche-
rungsfalles am Versicherungsort tatsachlich entstande-
nen, notwendigen Kosten fir die technische Wiederher-
stellung oder des Versuchs der Wiederherstellung - je-
doch nicht der Wiederbeschaffung - von elektronisch ge-
speicherten Daten (maschinenlesbare Informationen) und
Programmen mitversichert.

Voraussetzung ist, dass die Daten und Programme durch
eine ersatzpflichtige Substanzbeschadigung an dem Da-
tentrdger, auf dem sie gespeichert waren, verloren gegan-
gen, beschadigt oder nicht mehr verfigbar sind.
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Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstellungs-
kosten fiir

- Daten und Programme, zu deren Nutzung Du nicht be-
rechtigt bist (z. B. so genannte Raubkopien);

- verfigbare Programme und Daten, die Du auf einem
Riucksicherungs- oder Installationsmedium vorhaltst.

Wir leisten keine Entschadigung fir die Kosten eines neu-
erlichen Lizenzerwerbs. Die Entschadigung ist je Versiche-
rungsfall auf 2.500 € begrenzt.

Fehlalarm durch Rauch- und Gasmelder

Ersetzt werden Kosten, die entstehen, wenn der Alarm
(auch Fehlalarm) eines nach Geratenorm DIN EN 14604
zertifizierten und in geman den Instruktionen des Herstel-
lers geeigneten Wohnrdaumen eingebauten Rauch- oder
Gasmelders unmittelbar oder mittelbar zu einem Einsatz
von Polizei oder Feuerwehr fihrt.

Ersetzt werden auBBer den Kosten des Einsatzes auch Kos-
ten zur Beseitigung von Schaden an versicherten Sachen,
die dadurch entstehen, dass sich Feuerwehr oder Polizei
gewaltsam Zugang in das versicherte Gebdaude bzw. des-
sen Wohnungen verschafft. Dabei sind der Feuerwehr oder
Polizei Dritte gleichgestellt, die im Rahmen von Ge-
schaftsfUhrung ohne Auftrag tatig werden.

Kostenpauschale

Ab einer Gesamtentschadigung je Versicherungsfall in
Hohe von 2.500 € kann von Dir eine pauschale Leistung in
Hohe von 100 € fir Deine personlichen Auslagen bean-
tragt werden.

Ruckreise bei Urlaubs- oder Dienstreiseabbruch

Bei Fahrtmehraufwand fir ein angemessenes Reisemittel.
Die Angemessenheit richtet sich nach dem benutzten Ur-
laubsreisemittel und der Dringlichkeit der Reise an den
Schadenort. Fahrtkosten werden ersetzt, wenn Du, Dein
Ehe- oder Lebenspartner und mitreisende Familienange-
horige wegen eines erheblichen Versicherungsfalles vor-
zeitig eine Reise abbrechen musst und an den Schadenort
reist.

Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden vo-
raussichtlich 5.000 € Ubersteigt und eine Anwesenheitam
Schadenort notwendig macht. Als Reise gilt jede Abwe-
senheit vom Versicherungsort.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 € be-
grenzt.

Umzugskosten

Wir ersetzen Kosten fir den Umzug in eine andere ver-
gleichbare Wohnung sowie den Rickumzug wenn die an-
sonsten standig bewohnte Wohnung infolge eines Versi-
cherungsfalls unbenutzbar geworden ist und Dir die Be-
schriankung auf einen benutzbar gebliebenen Teil der
Wohnung nicht zugemutet werden kann. Der Umzug kann
auf Dauer oder zur Uberbriickung eines Zeitraums erfol-
gen.

Eine Wohnung ist vergleichbar, wenn sie innerhalb
Deutschlands und in einer Entfernung von hdéchstens
50 km vom bisherigen Wohnort liegt. Ersetzt werden die
durch den Umzug veranlassten Transportkosten.

Unsere Entschadigung ist auf 2.500 € je Versicherungsfall
begrenzt. FUr in Verbindung mit dem Umzug anfallende
Gebihren (z. B. Ummeldung, Adressdanderung) wird ein
pauschaler Betrag von 100 € geleistet.

Kosten fur die durch den Umzug entstandene geédnderte
Lebensfihrung werden nicht ersetzt.

Mehrkosten durch Wasser- und Gasverlust

Wir ersetzen den Mehrverbrauch von Frischwasser (ein-
schlieBlich der damit verbundenen Abwassergebihren) o-
der Gas, welcher infolge eines Versicherungsfalles nach
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A 5.3 entsteht und den das Versorgungsunternehmen in
Rechnung stellt. Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall auf 2.500 € begrenzt.

Was ist der Versicherungswert und die Versicherungs-
summe? Was sind die Grundlagen der Anpassung der
Versicherungssumme?

Versicherungswert

Der Versicherungswert bildet die Grundlage fir die Be-
rechnung der Entschadigung.

Versicherungswert ist der Neuwert. Das ist der Betrag,
der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art und Gite in
neuwertigem Zustand wiederzubeschaffen.

FiUr Kunstgegenstande nach A18.1.1.4 und Antiquitaten
nach 18.1.1.5 ist der Versicherungswert der Betrag, der
aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art und Gite wie-
derzubeschaffen.

Sind Sachen fir ihren Zweck in dem versicherten Haus-
halt nicht mehr zu verwenden, ist der Versicherungswert
der gemeine Wert. Das ist der Betrag, den der Versiche-
rungsnehmer dafir bei einem Verkauf erzielen kann.

Ist die Entschadigung fur Wertsachen auf bestimmte Be-
trage nach A 18.3 begrenzt, werden hochstens diese be-
ricksichtigt.

Versicherungssumme

Die Versicherungssumme wird zwischen Versicherer und
Versicherungsnehmer vereinbart. Sie soll dem Versiche-
rungswert nach A 14.1 entsprechen.

Die Versicherungssumme erhoht sich um einen Vorsor-
gebetrag von 10 Prozent.

Grundlagen der Anpassung von Versicherungssumme
und Beitrag

Es gelten folgende Grundlagen:

Wir passen Deinen Versicherungsschutz an die Entwick-
lung der Verbraucherpreise an. Wir verdandern hierzu die
Versicherungssumme. Fir die Anpassung wird der Index
“Verbrauchs- und Gebrauchsgiter ohne Nahrungsmittel
und ohne die normalerweise nicht in der Wohnung gela-
gerten Giter” verwendet. Dieser ist Bestandteil des Ver-
braucherpreisindexes fur Deutschland (VPI). MaBgebend
ist der jeweils fir den Monat September vom Statisti-
schen Bundesamt veroffentlichte Index. Die Versiche-
rungssumme erhoht oder vermindert sich entsprechend
dem Prozentsatz, um den sich der Index im vergangenen
Kalenderjahr gegeniber dem davorliegenden Kalender-
jahr verandert hat. Der Veranderungsprozentsatz wird
nur bis zur ersten Stelle nach dem Komma bericksichtigt.
Die neue Versicherungssumme verandert sich jeweils mit
Beginn einer jeden Versicherungsperiode. Die neue Ver-
sicherungssumme wird auf volle hundert Euro aufgerun-
det. Wir geben Dir die neue Versicherungssumme an-
schlieBend bekannt.

Aus der neuen Versicherungssumme ergibt sich ein neuer
Beitrag.

Du kannst der Anpassung der Versicherungssumme
durch Erkldrung in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) wi-
dersprechen.

Dies muss innerhalb eines Monats geschehen, nachdem
Du die Mitteilung Uber die neue Versicherungssumme er-
halten hast. Um die Frist zu wahren, genigt es, den Wi-
derspruch rechtzeitig abzusenden. Damit wird die Anpas-
sung nicht wirksam.

Anpassung des Beitrags

Verldangert sich der Versicherungsvertrag nach B 2.1.2
sind wir berechtigt, die Tarifbeitrdge je Versicherungsart
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zu Beginn des jeweiligen Vertragsverlangerungszeit-
raums zu andern.
Wir sind dabei berechtigt, die statistischen Erkenntnisse
des Gesamtverbands der Deutschen Versicherungswirt-
schaft e.V. zu bericksichtigen und einen unabhangigen
Treuhdnder mit der Prifung der Neukalkulation zu beauf-
tragen.

Die Beitragsanpassung erfolgt entsprechend der bisheri-
gen und der erwarteten zukinftigen Entwicklung des
Schadenbedarfs unter Beriicksichtigung der anerkannten
Grundséatze der Versicherungsmathematik und Versiche-
rungstechnik. Auch sind wir berechtigt, hierbei diejenigen
Versicherungsvertrdage zusammenzufassen, die nach ver-
sicherungsmathematischen Grundsatzen einen gleicharti-
gen Risikoverlauf erwarten lassen. Soweit wir von einer
Mdglichkeit, den Beitrag zu erhdhen, keinen Gebrauch
machen, kénnen wir entsprechend ungenutzte Anpassun-
gen jeweils vortragen und bei einer spateren Neufestset-
zung des Beitrags bericksichtigen.

Kiindigungsrecht

FUhrt eine Anderung nach A 15.1 bis 15.2 zu einer Beitrags-
erhohung, kannst Du den Versicherungsvertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung mit soforti-
ger Wirkung oder zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die
Beitragserhohung wirksam werden sollte.

Wir haben Dich in der Mitteilung auf das Kindigungsrecht
hinzuweisen. Die Mitteilung muss Dir spatestens einen
Monat vor dem Wirksamwerden der Beitragserhohung zu-
gehen. Eine Erhéhung der Versicherungssteuer begriindet
kein Kindigungsrecht.

Dein Kindigungsrecht gemaR B 2.1.2.1 bleibt davon unbe-
rihrt.

Was gilt bei einem Wohnungswechsel?
Umzug in eine neue Wohnung

Wechselst Du Deine Wohnung, geht der Versicherungs-
schutz auf die neue Wohnung Uber. Wahrend des Woh-
nungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versiche-
rungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bisherigen
Wohnung erlischt spatestens 3 Monate nach Umzugsbe-
ginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erst-
mals versicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung
gebracht werden.

Mehrere Wohnungen

Bewohnst Du neben der neuen weiterhin Deine bisherige
Wohnung (Doppelwohnsitz), geht der Versicherungs-
schutz nicht Uber. Fir eine Ubergangszeit von 3 Monaten
besteht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nichtinnerhalb der Bundesrepub-
lik Deutschland, geht der Versicherungsschutz nicht auf
die neue Wohnung Uber. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens 3 Monate nach
Umzugsbeginn.

Anzeige der neuen Wohnung

Ein Wohnungswechsel muss uns spatestens bei Umzugs-
beginn angezeigt werden. Dabei ist die neue Wohnfldache
in Quadratmetern anzugeben.

Waren fir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen
vereinbart, ist uns mitzuteilen, ob auch in der neuen Woh-
nung entsprechende Sicherungen vorhanden sind (Gefah-
rerhohung). Die Anzeige muss in Textform (z. B. E-Mail o-
der Brief) erfolgen.
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Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnfla-
che oder der Wert des Hausrats, kann das zu Unterversi-
cherung fihren, wenn der Versicherungsschutz nicht an-
gepasst wird.

Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

Mit Umzugsbeginn gelten unsere Tarifbestimmungen, die
am Ort der neuen Wohnung gltig sind.

Wenn sich der Beitrag aufgrund veranderter Beitragssatze
erhoht, kannst Du den Vertrag kiindigen. Dies gilt auch,
wenn die Selbstbeteiligung erhoht wird.

Kindigst Du, musst Du dies in Textform (z. B. E-Mail oder
Brief) tun. Dafir hast Du einen Monat nach Zugang der
Mitteilung Uber die Erhchung Zeit. MaBgeblich fir die
Wahrung der Frist ist der Zugang bei uns. Die Kiindigung
wird einen Monat, nachdem sie uns zugegangen ist, wirk-
sam. Dein Kindigungsrecht gemafR B 2.1.2.1 bleibt davon
unberihrt.

Uns steht im Fall einer Kindigung der Beitrag nur in bis-
heriger Hohe und zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kin-
digung zu.

Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung
Im Fall einer Trennung von Ehegatten gilt Folgendes:

Ziehst Du aus der gemeinsamen Ehewohnung aus und
bleibt Dein Ehegatte dort zuriick, gelten als Versiche-
rungsort beide Wohnungen:

Die bisherige Ehewohnung und Deine neue Wohnung.
Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert
wird, langstens bis zum Ablauf von 3 Monaten nach der auf
den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit. Danach besteht
Versicherungsschutz nur noch in Deiner neuen Wohnung
und nicht mehr in der bisherigen gemeinsamen Wohnung.

Wenn Du und Dein Ehegatte als Versicherungsnehmer
eingetragen sind und entweder Du oder Dein Ehegatte aus
der Ehewohnung ausziehst, sind Versicherungsort eben-
falls beide Wohnungen:

Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des
ausziehenden Ehegatten.

Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag gedandert
wird, langstens bis zum Ablauf von 3 Monaten nach der auf
den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt
der Versicherungsschutz fir die neue Wohnung.

Wenn Du und Dein Ehegatte als Versicherungsnehmer
eingetragen sind und beide in neue Wohnungen ziehen,
gilt A16.6.2 entsprechend. Nach Ablauf der Frist von 3
Monaten nach der auf den Auszug folgenden Beitragsfal-
ligkeit erlischt der Versicherungsschutz fir beide neuen
Wohnungen.

Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

A16.6 gilt auch fiur ehedhnliche Lebensgemeinschaften
und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Ver-
sicherungsort gemeldet sind.

Wie wird die Entschdadigung ermittelt? Was gilt bei ei-
ner Unterversicherung?

Wir ersetzen

bei zerstorten oder abhandengekommenen Sachen den
Versicherungswert nach A14.1 zum Zeitpunkt des Versi-
cherungsfalls. Der erzielbare Verkaufspreis von Resten
wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.

bei beschadigten Sachen die erforderlichen Reparaturkos-
ten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Wir ersetzen
auBerdem eine Wertminderung, die durch die Reparatur
nicht ausgeglichen wird. Ersetzt wird aber hochstens der
Versicherungswert nach A14.1 zum Zeitpunkt des Versi-
cherungsfalls. Der erzielbare Verkaufspreis von Resten
wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.
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bei beschddigten Sachen, deren Gebrauchsfahigkeit nicht
beeintrachtigt ist (Schonheitsschaden), einen Betrag der
dem Minderwert entspricht. Das setzt voraus, dass Dir
eine Nutzung dieser Sache ohne Reparatur zumutbar ist.

Mehrwertsteuver

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie
tatsachlich angefallen ist.

Gesamtentschidigung, Kosten durch unsere Anwei-
sungen

Die Gesamtentschadigung fir versicherte Sachen ein-
schlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf
die zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls geltende Versi-
cherungssumme einschlieBlich Vorsorgebetrag nach
A14.2.2 begrenzt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten,
die durch unsere Anweisungen entstanden sind, werden
unbegrenzt ersetzt.

Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschlieBlich
Vorsorgebetrag fir die Entschadigung versicherter Sa-
chen bereits vollstéandig ausgeschopft, gilt Folgendes:

Versicherte Kosten nach A 13 werden dariber hinaus bis
zu 10 % der Versicherungssumme nach A 14.2.1 bis 14.2.2
ersetzt.

Feststellung und Berechnung einer Unterversiche-
rung, Unterversicherungsverzicht

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls niedriger als der Versicherungswert nach A 14.1,
besteht eine Unterversicherung. In diesem Fall kann die
Entschadigung nach A 17.1in dem Verhaltnis von Versiche-
rungssumme zum Versicherungswert gekirzt werden. Es
gilt folgende Berechnungsformel: Entschdadigung = Scha-
denbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme divi-
diert durch den Versicherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach A13 wird
nach der gleichen Berechnungsformel in dem Verhaltnis
von Versicherungssumme zum Versicherungswert ge-
kirzt. Das schlieBt auch Schadenabwendungs-, Schaden-
minderungs- und Schadenermittlungskosten ein.

Unterversicherungsverzicht

Der Unterversicherungsverzicht bedeutet, dass wir im
Schadenfall auf den Einwand einer Unterversicherung ver-
zichten. Eine Unterversicherung besteht, wenn die verein-
barte Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls niedriger als der Versicherungswert (siehe
A 14.1) ist. Das kann dazu fUhren, dass wir die Entschadi-
gung wegen Unterversicherung kirzen. Mit dem Verzicht
erfolgt bei der Entschadigungsberechnung nach A17.3
kein Abzug, wenn die Entschadigungshdhe die vereinbarte
Versicherungssumme inklusive des Vorsorgebetrags nicht
Ubersteigt.

Wir verzichten auf den Einwand einer Unterversicherung
wenn kein weiterer Hausratversicherungsvertrag ohne
Unterversicherungsverzicht fir denselben Versicherungs-
ort besteht.

Kindigung des Unterversicherungsverzichts

Der Unterversicherungsverzicht kann entweder von Dir o-
der uns mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende der Ver-
sicherungsperiode in Textform (z. B. E-Mail, Brief oder Ein-
stellung im Kundenportal) gekiindigt werden.

Kindigen wir, kannst Du den Vertrag zum Ende der laufen-
den Versicherungsperiode kiindigen. Dafir hast Du nach
Zugang unserer Erklarung einen Monat Zeit.

Wohnungswechsel bei vereinbartem Unterversicherungs-
verzicht
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Wechselst Du die Wohnung, geht ein bisher vereinbarter
Unterversicherungsverzicht auf die neue Wohnung Uber.

Verandert sich die Versicherungssumme der neuen Woh-
nung, gilt:

Der Unterversicherungsverzicht besteht bis zu 2 Monate
nach Umzugsbeginn fort. In dieser Zeit muss der Vertrag
an die tatsachliche Versicherungssumme angepasst wer-
den. Der Unterversicherungsverzicht entfallt nach Ablauf
dieser Frist, wenn bis dahin keine Anpassung erfolgte.

Auswirkung eines Widerspruchs gegen die Anpassung der
Versicherungssumme

Durch einen Widerspruch entfallt ein vereinbarter Unter-
versicherungsverzicht. Dies gilt aber nur, wenn dadurch
die Versicherungssumme unterschritten wird, die zum
Zeitpunkt der Anpassung durch uns fir den Unterversi-
cherungsverzicht vorgegeben ist. Wir haben Dich Uber den
Wegfall des Unterversicherungsverzichts in Textform (z. B.
E-Mail oder Brief) zu informieren.

Kosten

Versicherte Kosten nach A13 werden ersetzt, wenn sie
nachweislich tatsachlich angefallen sind. Dabei werden
die jeweils vereinbarten Entschddigungsgrenzen berick-
sichtigt.

Was sind Wertsachen? Was sind Wertschutzschranke?
Welche Entschddigungsgrenzen gelten fir Wertsa-
chen?

Wertsachen
Versicherte Wertsachen nach A 8.2 sind:

Bargeld sowie auf Karten oder sonstige Datentrager gela-
dene Geldbetrage;

Urkunden einschlieBlich Sparbicher und sonstige Wert-
papiere;

Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Min-
zen, Medaillen sowie alle Sachen aus Gold oder Platin;

Pelze, handgeknipfte Teppiche, Gobelins und Kunstge-
genstdnde sowie nicht in A 18.1.1.3 genannte Sachen aus
Silber;

Antiquitaten, die Uber 100 Jahre alt sind, mit Ausnahme
von Mdobelsticken.

Wertschutzschranke

Wertschutzschranke sind Sicherheitsbehaltnisse, die
durch VdS Schadenverhiitung GmbH anerkannt sind.

Zusatzlich gilt:

Freistehende Wertschutzschranke missen ein Mindestge-
wicht von 200 kg aufweisen. Bei geringerem Gewicht
missen sie nach den Herstellervorschriften fachmannisch
verankert oder in der Wand oder im FuBboden bindig ein-
gelassen sein.

Entschadigungsgrenzen

Wertsachen werden je Versicherungsfall bis 30 % der Ver-
sicherungssumme entschadigt, sofern nichts anderes ver-
einbart ist.

FUr Wertsachen auBerhalb eines verschlossenen Wert-
schutzschranks nach A18.2 gelten folgende Entschadi-
gungsgrenzen je Versicherungsfall, hochstens jedoch der
jeweils vereinbarte Betrag:

500 € fir Bargeld und auf Karten oder sonstige Datentra-
ger geladene Geldbetrdage mit Ausnahme von Miinzen, de-
ren Versicherungswert den Nennbetrag Ubersteigt;

1.000 € insgesamt fir Urkunden einschlieBlich Sparbi-
cher und sonstige Wertpapiere;

18.3.2.3 3.000 € Versicherungssumme insgesamt fir Schmucksa-

chen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Minzen, Medaillen
sowie alle Sachen aus Gold oder Platin.

18.3.2.4 Fur Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versiche-
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rungsfalles innerhalb eines anerkannten und verschlosse-
nen Wertschutzschrankes (siehe A 18.2) befunden haben,
richtet sich die Entschadigung nach der Gite dieses Wert-
schutzschrankes gemaB des Widerstandgrads nach VdS
2450, europdischen Norm EN 1143-1 oder Sicherheitsstufe
gemadl des Verbandes Deutscher Maschinen- und Anla-
genbau (VDMA). Soweit nicht etwas anderes vereinbart
ist, ist die Entschadigung je Versicherungsfall gemaR
nachfolgender Aufstellung begrenzt.

Widerstands- Sicherheits- Entschadi-
grad nach vdS stufen nach gungsgrenze
2450 /EN VDMA im Sinne 18.3.1
1143-1 in€
N/O B 40.000

| C1F 65.000

1l C2F 100.000

1] D10/D1 200.000

v D20/D2 400.000

Welche Regeln gelten fir das Sachverstindigenver-
fahren?

Feststellung der Schadenhdhe

Du kannst nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen,
dass die Hohe des Schadens in einem Sachverstandigen-
verfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen wir auch
gemeinsam mit Dir vereinbaren.

Weitere Feststellungen

Wir kénnen gemeinsam mit Dir vereinbaren, das Sachver-
standigenverfahren auf weitere Feststellungen zum Versi-
cherungsfall auszudehnen.

Verfahren vor der Feststellung
Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

Jede Partei hat in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) einen
Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren
Sachverstandigen benannt hat, kann die andere Partei in
Textform (z. B. E-Mail oder Brief) auffordern, den zweiten
Sachverstandigen zu benennen. Dabei muss sie den von
ihr benannten Sachverstandigen angeben. Der zweite
Sachverstandige muss innerhalb von zwei Wochen nach
Zugang der Aufforderung benannt werden. Wenn das nicht
geschieht, kann die auffordernde Partei den Sachverstan-
digen durch das fir den Schadenort zustandige Amtsge-
richt ernennen lassen. In unserer Aufforderung missen wir
Dich auf diese Folge hinweisen.

Wir dirfen folgende Personen nicht als Sachverstandigen
benennen:

Mitbewerber von Dir,

Personen, die mit Dir in dauernder Geschaftsverbindung
stehen,

Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern
von Dir angestellt sind oder mit ihnen in einem dhnlichen
Verhaltnis stehen.

Beide Sachverstdandige benennen in Textform (z. B. E-Mail
oder Brief) vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten
Sachverstandigen als Obmann. Die Regelung nach A 19.3.2
gilt auch fir seine Benennung. Wenn sich die Sachverstan-
digen nicht einigen, wird der Obmann durch das fir den
Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt. Dies ge-
schieht auf Antrag einer der beiden Parteien.
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Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthal-
ten:
ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, der zerstorten
und der beschadigten versicherten Sachen mit den dazuge-
horigen Versicherungswerten zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls,

die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten,
die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen,
die versicherten Kosten.

Wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist, muss
zudem der Versicherungswert der nicht vom Schaden be-
troffenen versicherten Sachen zum Zeitpunkt des Versi-
cherungsfalls enthalten sein.

Verfahren nach der Feststellung

Jeder Sachverstandige Ubermittelt seine Feststellungen
beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen
der Sachversténdigen voneinander ab, Ubergeben wir diese
unverziglich dem Obmann. Dieser entscheidet Uber die da-
rin streitig gebliebenen Punkte. Die Feststellungen der
Sachverstandigen bilden dabei die Grenzen fir den Ent-
scheidungsspielraum des Obmanns. Seine Entscheidung
Ubermittelt der Obmann beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstdandigen bzw. des Ob-
manns sind fur die Vertragsparteien verbindlich. Sie sind
unverbindlich, wenn nachgewiesen wird, dass sie offenbar
von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.
Aufgrund von verbindlichen Feststellungen berechnen wir
die Entschadigung. Wenn die Feststellungen unverbindlich
sind, trifft das Gericht eine verbindliche Feststellung.

Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen die Feststellung
nicht treffen knnen oder wollen oder sie verzégern.

Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei
die Kosten ihres Sachverstandigen.

Die Kosten des Obmanns tragen beide Parteien je zur
Halfte.

Soweit der entschadigungspflichtige Schaden 25.000 €
Ubersteigt, ersetzen wir die durch Dich gemaR A 19.6 zu tra-
genden Kosten des Sachverstdndigenverfahrens.

Obliegenheiten

Durch das Sachversténdigenverfahren werden Deine Ob-
liegenheiten nicht berthrt.

Wann wird die Entschadigung gezahlt und wie wird sie
verzinst?

Félligkeit der Entschdadigung

Die Entschadigung wird féllig, wenn wir den Anspruch dem
Grund und der Hohe nach abschlieBend festgestellt haben.
Du kannst einen Monat nach Meldung des Schadens den
Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der voraus-
sichtlich mindestens zu zahlen ist.

Verzinsung

FiUr die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit
nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende
Zinspflicht besteht:

Entschadigung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen. Dies
gilt nicht, soweit die Entschadigung innerhalb eines Monats
geleistet wurde.

Zinssatz

Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Ba-
siszinssatz des Burgerlichen Gesetzbuchs (§ 247 BGB),
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mindestens aber bei 4 Prozent und hochstens bei 6 Prozent
Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach A 20.1 und 20.2.1 gilt:
Nicht zu beriicksichtigen ist der Zeitraum, fir den wegen
Deines Verschuldens die Entschadigung nicht ermittelt o-
der nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung
Wir kénnen die Zahlung aufschieben, solange
Zweifel an Deiner Empfangsberechtigung bestehen;

ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen
Dich oder Deinen Reprasentanten aus Anlass dieses Versi-
cherungsfalls noch lauft.

Welche vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschrif-
ten (zuséatzliche Obliegenheiten) sind vor dem Versiche-
rungsfall zu erfiillen?

Sicherheitsvorschriften

Als vertraglich vereinbarte, zusatzliche Obliegenheiten gel-

ten folgende Sicherheitsvorschriften:

- Du hast in der kalten Jahreszeit die versicherte Wohnung

zu beheizen und dies genligend haufig zu kontrollieren.

Alternativ sind dort alle wasserfihrenden Anlagen und

Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu

halten.

FUr die Zeit, in der sich niemand in der Wohnung aufhalt,

missen alle SchlieBvorrichtungen und vereinbarten Si-

cherungen betatigt werden. Vereinbarte Einbruchmelde-
anlagen sind einzuschalten. Dies gilt nicht, wenn die

Wohnung nur fir sehr kurze Zeit verlassen wird. Dazu ge-

hort z. B. der Gang zum hauslichen Briefkasten oder zur

Mdilltonne.

- Alle SchlieBvorrichtungen, vereinbarten Sicherungen
und Einbruchmeldeanlagen missen in gebrauchsfahigem
Zustand erhalten werden. Stérungen, Mangel und Scha-
den sind unverziglich zu beseitigen.

Folgen einer Obliegenheitsverletzung

Verletzt Du eine der genannten Obliegenheiten, gilt unter
den Voraussetzungen nach B 3.3.1.2 und 3.3.3 Folgendes:
Wir sind berechtigt zu kindigen. AuBerdem kdnnen wir
ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

Welche besondere Obliegenheit ist nach dem Versiche-
rungsfall zu erfiillen?

Besondere Obliegenheit bei Verlust von Wertpapieren
und Urkunden

Du hast bei zerstorten oder abhanden gekommenen Wert-
papieren und sonstigen Urkunden etwaige Rechte zu wah-
ren.

Zum Beispiel muss Du fir aufgebotsfahige Wertpapiere und
Urkunden unverziglich das Aufgebotsverfahren einleiten.
Ebenso muss Du Sparbiicher sowie andere sperrfahige Ur-
kunden unverziglich sperren lassen.

Folgen der Obliegenheitsverletzung

Verletzt Du diese Obliegenheit, gilt unter den Vorausset-
zungen nach B 3.3.3 Folgendes: Wir kénnen ganz oder teil-
weise leistungsfrei sein.

Verzicht auf Leistungskirzung bei grob fahrlidssiger
Herbeifihrung des Versicherungsfalls

Bei grob fahrlassiger HerbeifUhrung des Versicherungsfalls
durch Dich oder Deinen Reprasentanten verzichten wir auf
unser Recht, die Entschadigungsleistung gemaR § 81 Ver-
sicherungsvertragsgesetz (VVG) zu kirzen. Dies gilt nicht,
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wenn gesetzliche oder vertraglich vereinbarte Obliegen-
heiten, wie zum Beispiel Sicherheitsvorschriften oder die
Gefahrstandspflicht, grob fahrlassig verletzt werden.

Welche besonderen Umstédnde erh6hen die Gefahr?
Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhohung nach B 3.2 kann
insbesondere in den folgenden Fallen vorliegen:

Es dndert sich ein Umstand, nach dem wir vor Vertrags-
schluss gefragt haben.

Anlasslich eines Wohnungswechsels (siehe A 16) andert
sich ein Umstand, nach dem im Antrag gefragt worden ist.

Die ansonsten standig bewohnte Wohnung bleibt langer als
120 Tage oder Uber eine fur den Einzelfall vereinbarte lan-
gere Frist hinaus unbewohnt.

Sie ist zudem auch nicht beaufsichtigt oder in geeigneter
Weise gesichert. Beaufsichtigt ist eine Wohnung z. B. dann,
wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte voll-
jahrige Person darin aufhalt.

Vereinbarte Sicherungen wurden beseitigt, vermindert o-
der sind in nicht gebrauchsfahigem Zustand. Das gilt auch
bei einem Wohnungswechsel.

Folgen einer Gefahrerhohung

Die Folgen einer Gefahrerhohung sind in B 3.2.3 bis 3.2.5
geregelt.

Was gilt fir wiederherbeigeschaffte Sachen?
Anzeigepflicht

Erlangen wir oder Du Kenntnis Uber den Verbleib abhand-
engekommener Sachen, ist dies dem Vertragspartner un-
verziglich anzuzeigen. Die Anzeige muss in Textform (z. B.
E-Mail oder Brief) erfolgen.

Entschaddigung

Hast Du eine abhandengekommenen Sache wiedererhal-
ten, so gilt fUr die Entschadigung dieser Sache:

Vor Zahlung der abschlieBenden Entschadigung

Du behaltst den Anspruch auf die Entschadigung.

Das setzt voraus, dass du uns die Sache innerhalb von zwei
Wochen zur Verfigung stellst. Andernfalls ist eine zwi-
schenzeitlich geleistete Entschadigung fur diese Sache zu-
rickzuzahlen. Das gilt auch fir eine anteilig geleistete Ent-
schadigung.

Nach Zahlung der abschlieBenden Entschadigung

Du kannst innerhalb von zwei Wochen nach Empfang un-
serer Aufforderung wahlen, die Entschadigung zurickzu-
zahlen und die Sache zu behalten. Andernfalls gelten fol-
gende Regelungen:

24.2.2.1Bei Entschadigung der Sache in voller Hohe des Versiche-

rungswerts kannst Du uns die Sache zur Verfigung stellen.
Dieses Wahlrecht musst Du innerhalb von zwei Wochen
nach Empfang der Aufforderung durch uns ausiben. Tust
Du dies nicht, geht das Wahlrecht auf uns Uber.

24.2.2.2Bei Entschadigung der Sache in bedingungsgeman anteili-

24.3

ger Hohe des Versicherungswerts musst Du sie im Einver-
nehmen mit uns 6ffentlich meistbietend verkaufen lassen.
Wir erhalten von dem Erlos abziglich der Verkaufskosten
hochstens den Anteil, den wir bereits fir die Sache ent-
schadigt haben.

Beschéadigte Sachen

Behiltst Du wiederherbeigeschaffte Sachen und sind diese
beschadigt worden, kannst Du auch die bedingungsge-
maRe Entschdadigung in Hohe der Reparaturkosten verlan-
gen oder behalten.

24.4

24.5

24.6
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Mogliche Riickerlangung

Ist es Dir mdéglich, den Besitz einer abhandengekommenen
Sache zuriick zu erlangen, ohne dass Du davon Gebrauch
machst, gilt die Sache als zuriickerhalten.

Ubertragung der Rechte

Musst Du uns zuriickerlangte Sachen zur Verfigung stel-
len, gilt:

Du hast uns den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen
Rechte zu Ubertragen, die Dir an diesen Sachen zustehen.

Rickabwicklung bei kraftlos erkldrten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fir kraftlos
erklart worden, hast Du die gleichen Rechte und Pflichten
wie bei Zurickerlangung des Wertpapiers. Du kannst die
Entschadigung jedoch behalten, soweit Dir bei der Rickab-
wicklung durch Verzogerung falliger Leistungen aus den
Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.

Update-Garantie fiir kiinftige Leistungsverbesserungen

Werden wir die dieser Hausratversicherung zugrundelie-
genden Versicherungsbedingungen ausschlieBlich zu Dei-
nem Vorteil und ohne Mehrbeitrag @ndern, so gelten die In-
halte der neuen Bedingungen mit sofortiger Wirkung auch
fUr diesen Vertrag.

Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung
Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt vorbehalt-
lich der Regelungen Uber die Folgen verspateter Zahlung
oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrags.

Beitragszahlung, Versicherungsperiode
Beitragszahlung

Die Beitrdage konnen je nach Vereinbarung in einem einzi-
gen Betrag (Einmalbeitrag) oder durch Monats-, Vierteljah-
res-, Halbjahres- oder Jahresbeitrage (laufende Beitrage)
entrichtet werden.

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versiche-
rungssteuer, die Du in der jeweils vom Gesetz bestimmten
Hohe zu entrichten hast.

Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode umfasst bei Monatsbeitragen ei-
nen Monat, bei Vierteljahresbeitragen ein Vierteljahr, bei
Halbjahresbeitrdagen ein Halbjahr und bei Jahresbeitragen
ein Jahr. Beim Einmalbeitrag entspricht die Versicherungs-
periode der vereinbarten Vertragsdauer.

Filligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspa-
teter Zahlung oder Nichtzahlung

Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziglich nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungs-
scheins fallig, jedoch nicht vor dem beantragten Versiche-
rungsbeginn (Unverziglich heit nicht unbedingt sofort,
sondern ohne schuldhaftes Zogern bzw. so schnell wie
eben moglich). Dies gilt unabhadngig von dem Bestehen ei-
nes Widerrufrechts.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns
vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag
unverziglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlst Du nicht rechtzeitig nach dem in Absatz 1 oder 2 be-
stimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst,
nachdem die Zahlung veranlasst ist.
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Weicht der Versicherungsschein von Deinem Antrag oder
getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste oder einma-
lige Beitrag frihestens einen Monat nach Zugang des Ver-
sicherungsscheins zu zahlen.

Ricktrittsrecht bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht rechtzeitig nach
B 1.3.1 gezahlt, so kdnnen wir vom Vertrag zuricktreten,
solange Du die Zahlung nicht veranlasst hast.

Der Ricktritt ist ausgeschlossen, wenn Du die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hast.

Leistungsfreiheit

Wenn Du den ersten oder einmaligen Beitrag nicht recht-
zeitig nach B 1.3.1 zahlst, so sind wir fir einen vor Zahlung
des Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur
Leistung verpflichtet. Voraussetzung ist, dass wir Dich
durch eine gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail
oder Brief) oder durch einen auffélligen Hinweis im Versi-
cherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung
des Beitrags aufmerksam gemacht haben.

Unsere Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn Du die Nicht-
zahlung zu vertreten hast.

Folgebeitrag
Falligkeit
Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes be-

stimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten Beitrags-
zeitraums fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versi-
cherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebe-
nen Zeitpunkt erfolgt.

Verzug und Schadensersatz

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, geratst Du
ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nur, wenn Du die ver-
spatete Zahlung zu vertreten hast.

Bist Du mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug, sind
wir berechtigt, Ersatz des uns durch den Verzug entstande-
nen Schadens zu verlangen.

Mahnung

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, konnen wir
Dich auf Deine Kosten in Textform (z. B. E-Mail oder Brief)
zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist bestimmen
(Mahnung). Die Zahlungsfrist muss mindestens zwei Wo-
chen ab Zugang der Zahlungsaufforderung betragen.

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn wir je Vertrag die rick-
standigen Betrage des Beitrags sowie der Zinsen und Kos-
ten im Einzelnen beziffern und Dich auf die Rechtsfolgen
(Leistungsfreiheit und Kindigungsrecht) hinweisen.

Leistungsfreiheit nach Mahnung

Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungs-
frist ein Versicherungsfall ein und bist Du bei Eintritt des
Versicherungsfalls mit der Zahlung des Beitrags oder der
Zinsen oder Kosten in Verzug, so sind wir von der Verpflich-
tung zur Leistung frei.

Kindigung nach Mahnung

Bist Du mit der Zahlung der geschuldeten Betrdage in Ver-
zug, kénnen wir nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten
Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kindi-
gungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Die Kindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist
verbunden werden. Mit Fristablauf wird die Kindigung
wirksam, wenn Du zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in
Verzug bist. Hierauf haben wir Dich bei der Kindigung aus-
dricklich hinzuweisen.

Zahlung des Beitrags nach Kindigung

1.5
1.5.1
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Die Kindigung wird unwirksam, wenn die Zahlung inner-
halb eines Monats nach der Kindigung veranlasst wird.
Wenn die Kiindigung mit der Zahlungsfrist verbunden wor-
den ist, wird sie unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb ei-
nes Monats nach Fristablauf veranlasst wird.

Unsere Leistungsfreiheit nach B 1.4.4 bleibt bis zur Zahlung
bestehen.

Lastschriftverfahren (Sepa-Lastschriftmandat)
Deine Pflichten

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart,
hast Du zum Zeitpunkt der Falligkeit des Beitrags fir eine
ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Konnen wir den falligen Beitrag ohne Verschulden von Dir
nicht einziehen, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig,
wenn sie rechtzeitig nach unserer in Textform (z. B. E-Mail
oder Brief) abgegebenen Zahlungsaufforderung erfolgt.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem
Falligkeitstag eingezogen werden kann und Du einer be-
rechtigten Einziehung nicht widersprichst.

Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hast Du es zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage,
trotz wiederholtem Einziehungsversuch, nicht eingezogen
werden konnen, sind wir berechtigt, das SEPA-
Lastschriftmandat in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) zu
kindigen.

Wir haben in der Kindigung darauf hinzuweisen, dass Du
verpflichtet bist, den ausstehenden Beitrag und zukinftige
Beitrage selbst zu Ubermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebihren fir
fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug konnen Dir in Rech-
nung gestellt werden.

Ferner konnen wir, sofern monatliche Beitragszahlung ver-
einbart wurde, fur die Zukunft vierteljahrliche Beitragszah-
lung verlangen.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht uns nur der-
jenige Teil des Beitrags zu, der dem Zeitraum entspricht, in
dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

Beitrag oder Geschaftsgebihr bei Widerruf, Ricktritt, An-
fechtung und fehlendem versicherten Interesse

Widerrufst Du Deine Vertragserkldarung innerhalb von
14 Tagen, haben wir nur den auf die Zeit nach Zugang der
Widerrufserklarung entfallenden Teil der Beitrdage zu er-
statten. Voraussetzung ist, dass wir in der Widerrufsbeleh-
rung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen des Wider-
rufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und Du zu-
gestimmt hast, dass der Versicherungsschutz vor Ende der
Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Widerrufsbelehrung nach Satz 2 unterblieben, haben
wir zusatzlich den fir das erste Versicherungsjahr gezahl-
ten Beitrag zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn Du Leistun-
gen aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch genommen
hast.

Treten wir wegen Verletzung einer vorvertraglichen Anzei-
gepflicht vom Versicherungsvertrag zurick, so steht uns
der Beitrag bis zum Zugang der Ricktrittserklarung zu.

Beenden wir den Versicherungsvertrag durch RUcktritt,
weil der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig
gezahlt worden ist, so steht uns eine angemessene Ge-
schaftsgebihr zu.

Beenden wir den Versicherungsvertrag durch Anfechtung
wegen arglistiger Tauschung, so steht uns der Beitrag bis
zum Zugang der Anfechtungserkldrung zu.
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Fallt das versicherte Interesse nach Beginn der Versiche-
rung vollstandig und dauerhaft weg, endet der Vertrag zu
dem Zeitpunkt, zu dem wir vom Wegfall des Risikos Kennt-
nis erlangen. Der Beitrag steht uns nur anteilig bis zur
Kenntnis des Wegfalls zu.

Du bist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn
das versicherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht
besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung,
die fir ein kinftiges Unternehmen oder fir ein anderes
kiUnftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Wir kon-
nen jedoch eine angemessene Geschaftsgebihr verlangen.

Hast Du ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht ver-
sichert Dir dadurch einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil
zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Uns steht in diesem
Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir von den
die Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlan-
gen

Daver und Ende des Vertrags/Kiindigung
Dauer und Ende des Vertrags
Vertragsdauver

Der Vertrag ist fir den im Versicherungsschein angegebe-
nen Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung, Kindigungsrecht

Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein Jahr, wenn er
nicht von Dir oder uns fristgerecht gekindigt wird.

Du hast das Recht den Vertrag jederzeit zu kiindigen. Fir
die Wirksamkeit Deiner Kindigung ist der von Dir angege-
bene Zeitpunkt, frihestens der Zugang Deines Kindi-
gungsschreibens bei uns maBgeblich. Die Kindigung muss
in Textform erfolgen.

Wir haben das Recht, den Vertrag mit einer Frist von drei
Monaten zum vereinbarten Ablauf der Versicherung geman
B 2.1.1 oder jedes darauffolgenden Jahres zu kiindigen. Die
Kindigung muss in Textform erfolgen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet
der Vertrag zum vereinbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer
Kindigung bedarf.

Kindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kannst Du
den Vertrag erstmalig zum Ablauf des dritten Vertragsjah-
res kiindigen.

Wedgfall des versicherten Interesses

Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der Versi-
cherung vollstdandig und dauerhaft weg, endet der Vertrag
beziiglich dieses Interesses zu dem Zeitpunkt, zu dem wir
vom Wegdgfall des Interesses Kenntnis erlangen.

Das Versicherungsverhaltnis endet bei Tod des Versiche-
rungsnehmers zum Zeitpunkt unserer Kenntnisnahme Gber
die vollstandige und dauerhafte Haushaltsauflésung, spa-
testens jedoch zwdGlf Monate nach dem Tod des Versiche-
rungsnehmers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe
die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der verstorbene
Versicherungsnehmer.

Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr erstreckt sich Uber einen Zeitraum
von zwolf Monaten. Besteht die vereinbarte Vertragsdauer
jedoch nicht aus ganzen Jahren, wird das erste Versiche-
rungsjahr entsprechend verkirzt. Die folgenden Versiche-
rungsjahre bis zum vereinbarten Vertragsablauf sind je-
weils ganze Jahre.

Kiindigung nach Versicherungsfall
Kiundigungsrecht

2.2.2
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Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kannst Du,
aber auch wir den Versicherungsvertrag kiindigen. Die
Kindigung ist in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) zu erkla-
ren. Die Kindigung kann nur innerhalb eines Monats, nach
Abschluss des Versicherungsfalls, erfolgen.

Wirksamwerden Deiner Kindigung

Kindigst Du, wird Deine Kindigung mit ihrem Zugang bei
uns wirksam. Du kannst jedoch bestimmen, dass die Kin-
digung zu einem spéateren Zeitpunkt, spatestens jedoch
zum Ende des laufenden Versicherungsjahres, wirksam
wird. Dein Kindigungsrecht gemaB B 2.1.2.1 bleibt davon
unberihrt.

Wirksamwerden unserer Kindigung

Unsere Kindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang
bei Dir wirksam.

Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung und andere Obliegen-
heiten

Anzeigepflichten bis zum Vertragsschluss

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahr-
erhebliche Umstande

Du hast bis zur Abgabe Deiner Vertragserkldarung uns alle
Dir bekannten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen
wir in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) gefragt haben und
die fUr unseren Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit
dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Diese Anzeigepflicht
gilt auch dann, wenn wir Dir nach Deiner Vertragserkla-
rung, aber vor der Vertragsannahme Fragen im Sinn von
Satz 1in Textform stellen.

Wird der Vertrag von einer Person geschlossen, die Dich
vertritt, so sind bei der Anwendung von Absatz1 und
B 3.1.2 sowohl die Kenntnis und die Arglist Deines Vertre-
ters als auch die Kenntnis und die Arglist von Dir zu berick-
sichtigen.

Du kannst Dich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vor-
satzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur beru-
fen, wenn weder Deinem Vertreter noch Dir Vorsatz oder
grobe Fahrladssigkeit zur Last fallt.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
RUcktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt Du Deine Anzeigepflicht nach B 3.1.1 Absatz 1, kon-
nen wir vom Vertrag zuricktreten. Im Fall des Ricktritts
besteht auch fir die Vergangenheit kein Versicherungs-
schutz.

Wir haben jedoch kein Ricktrittsrecht, wenn Du nachweist,
dass Du die unrichtigen oder unvollstandigen Angaben we-
der vorsétzlich noch grob fahrlassig gemacht hast.

Unser Ricktrittsrecht wegen grob fahrldssiger Verletzung
der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn Du nachweist, dass
wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen ge-
schlossen hatten.

Treten wir nach Eintritt des Versicherungsfalls zurick, dir-
fen wir den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn Du
nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig ange-
zeigte Umstand weder fir den Eintritt des Versicherungs-
falls noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leis-
tung ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber kein
Versicherungsschutz, wenn Du die Anzeigepflicht arglistig
verletzt hast.

Kindigung
Verletzt Du Deine Anzeigepflicht nach B 3.1.1 Absatz 1 leicht

fahrldssig oder schuldlos, kénnen wir den Vertrag kindi-
gen.
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Das Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn Du nach-
weist, dass wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht an-
gezeigten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingun-
gen geschlossen hatten.

Vertragsanderung

Hast Du Deine Anzeigepflicht nach B 3.1.1 Absatz 1 nicht
vorsatzlich verletzt und hatten wir bei Kenntnis der nicht
angezeigten Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen
Bedingungen geschlossen, so werden die anderen Bedin-
gungen auf unser Verlangen rickwirkend Vertragsbestand-
teil. Bei einer von Dir unverschuldeten Pflichtverletzung
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versi-
cherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um
mehr als 10 Prozent oder schlieBen wir die Gefahrabsiche-
rung fur den nicht angezeigten Umstand aus, so kannst Du
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser
Mitteilung haben wir Dich auf Dein Kindigungsrecht hinzu-
weisen.

Frist und Form fir die Ausibung unserer Rechte

Die Rechte zum RuUcktritt, zur Kindigung oder zur Vertrags-
anderung missen wir innerhalb eines Monats schriftlich
geltend machen. Dabei haben wir die Umstande anzuge-
ben, auf die wir unsere Erklarung stitzen. Zur Begriindung
kdnnen wir nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines
Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die Mo-
natsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstdnde Kenntnis
erlangen, die das von uns jeweils geltend gemachte Recht
begrinden.

Unsere Hinweispflicht

Die Rechte zum RuUcktritt, zur Kindigung oder zur Vertrags-
anderung stehen uns nur zu, wenn wir Dich durch geson-
derte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail oder Brief) auf die
Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen ha-
ben.

Ausschluss von unseren Rechten

Wir kdnnen uns auf unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kin-
digung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtig-
keit der Anzeige kannten.

Anfechtung

Unser Recht, den Vertrag wegen arglistiger Tduschung an-
zufechten, bleibt bestehen.

Erloschen unserer Rechte

Unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kindigung und zur Ver-
tragsdanderung erléschen mit Ablauf von fUnf Jahren nach
Vertragsschluss. Diese Rechte erloschen nicht fur Versi-
cherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind.
Die Frist betragt zehn Jahre, wenn die Anzeigepflicht von
Dir oder Deinem Vertreter vorsatzlich oder arglistig verletzt
wurde.

Gefahrerh6hung
Begriff der Gefahrerhohung

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe Deiner
Vertragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umstande
so verdandert werden, dass der Eintritt des Versicherungs-
falles oder eine VergréBerung des Schadens oder die unge-
rechtfertigte Inanspruchnahme unserer Versicherung
wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerhohung kann insbesondere - aber nicht nur -
vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand an-
dert, nach dem wir vor Vertragsschluss gefragt haben.
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Eine Gefahrerhéhung nach B 3.2.1.1 liegt nicht vor, wenn
sich die Gefahr nur unerheblich erhdht hat oder nach den
Umstanden als mitversichert gelten soll.

Die durch ein Aufstellen eines Baugeristes am Versiche-
rungsort bedingte Gefahrerhéhung ist mitversichert und
nicht anzeigepflichtig.

Deine Pflichten

Nach Abgabe Deiner Vertragserklarung darf durch Dich
ohne unsere vorherige Zustimmung keine Gefahrerhohung
vorgenommen oder deren Vornahme durch einen Dritten
gestattet werden.

Erkennst du nachtraglich, dass ohne unsere vorherige Zu-
stimmung eine Gefahrerh6hung vorgenommen oder ge-
stattet wurde, so musst Du uns diese unverziiglich anzei-
gen.

Eine Gefahrerhohung, die nach Abgabe Deiner Vertragser-
klarung unabhangig von Deinem eigenen Willen eintritt,
musst Du uns unverziglich anzeigen, nachdem Du von ihr
Kenntnis erlangt hast.

Kindigung oder Vertragsanderung durch uns
Kindigungsrecht

Verletzt Du Deine Verpflichtung nach B 3.2.2.1, kénnen wir
Deinen Vertrag fristlos kiindigen, wenn Du Deine Verpflich-
tung vorsétzlich oder grob fahrldssig verletzt hast. Das
Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit hast
Du zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, konnen
wir unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Wird uns eine Gefahrerhdhung in den Fallen nach B 3.2.2.2
und 3.2.2.3 bekannt, kdnnen wir Deinen Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Vertragsanderung

Statt der Kindigung kdnnen wir ab dem Zeitpunkt der Ge-
fahrerhéhung einen unseren Geschéftsgrundsatzen ent-
sprechenden erhdhten Beitrag verlangen oder die Absiche-
rung der erhohten Gefahr ausschlieBen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhohung um
mehr als 10 Prozent oder schlieBen wir die Absicherung der
erhdhten Gefahr aus, so kannst Du Deinen Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung haben wir
Dich auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

Erloschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kindigung oder Vertragsanpassung
nach B 3.2.3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines
Monats ab unserer Kenntnis von der Gefahrerhéhung aus-
gelbt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist,
der vor der Gefahrerhohung bestanden hat.

Unsere Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhhung

Tritt nach einer Gefahrerhhung der Versicherungsfall ein,
so sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Du Deine
Pflichten nach B 3.2.2.1 vorsatzlich verletzt hat. Verletzt Du
diese Pflichten grob fahrldssig, so sind wir berechtigt,
Deine Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der
Schwere Deines Verschuldens entspricht. Das Nichtvorlie-
gen einer groben Fahrlédssigkeit hast Du zu beweisen.

Nach einer Gefahrerhéhung nach B 3.2.2.2 und 3.2.2.3 sind
wir fUr einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat
nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige bei uns
hatte zugegangen sein missen, leistungsfrei, wenn Du
Deine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hast. Hast Du
Deine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt B 3.2.5.1 Satz 2
und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt beste-
hen, wenn uns die Gefahrerhéhung zu dem Zeitpunkt, zu



dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein missen, be-
kannt war.

3.2.5.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

a) soweit Du uns nachweist, dass die Gefahrerhéhung
nicht ursachlich fir den Eintritt des Versicherungsfalles
oder den Umfang der Leistungspflicht war oder

b) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die
Frist fir unsere Kindigung abgelaufen und eine Kindi-
gung nicht erfolgt war oder
¢) wenn wir statt der Kindigung ab dem Zeitpunkt der Ge-
fahrerhohung einen unseren Geschaftsgrundsatzen
entsprechend erhohten Beitrag verlangen.
3.3
3.3.1

3.3.1.1 Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die Du vor Eintritt
eines Versicherungsfalles zu erfiillen hast, sind:

Deine Obliegenheiten
Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

a) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie
vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

b) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten
Obliegenheiten.

3.3.1.2 Rechtsfolgen

Verletzt Du vorsatzlich oder grob fahrléssig eine Obliegen-
heit, die Du vor Eintritt des Versicherungsfalls gegeniber
uns zu erfillen hast, so konnen wir innerhalb eines Monats,
nachdem wir von der Verletzung Kenntnis erlangt haben,
den Vertrag fristlos kiindigen.

Wir haben kein Kindigungsrecht, wenn Du nachweist, dass
Du die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlédssig
verletzt hast.

3.3.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfal-

les

Du hast bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls fol-
gende Obliegenheiten zu erfillen:

3.3.2.1 Du hast nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minde-
rung des Schadens zu sorgen. Dabei hast Du unsere Wei-
sungen, soweit fUr Dich zumutbar, zu befolgen sowie Wei-
sungen ggf. auch mindlich oder telefonisch einzuholen,
wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere an
dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unter-
schiedliche Weisungen, hast Du nach pflichtgemaBem Er-
messen zu handeln.

3.3.2.2 zusétzlich zu B 3.3.2.1 gilt:
Du hast:

a) uns den Versicherungsfall, nachdem Du von ihm Kennt-
nis erlangt hast, unverziglich - ggf. auch mindlich oder te-
lefonisch - anzuzeigen;

b) Schaden durch strafbare Handlungen gegen Dein Ei-
gentum unverziglich der Polizei anzuzeigen;

c) uns und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis der ab-
handen gekommenen Sachen einzureichen;

d) das Schadenbild so lange unverédndert zu lassen, bis die
Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch uns
freigegeben worden ist. Sind Veranderungen unumgang-
lich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentie-
ren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu
einer Besichtigung durch uns aufzubewahren;

e) soweit moglich uns unverziglich jede Auskunft in Text-
form (z. B. E-Mail oder Brief) zu erteilen, die zur Feststel-
lung des Versicherungsfalles oder des Umfanges unserer
Leistungspflicht erforderlich ist sowie jede Untersuchung
Uber Ursache und Hohe des Schadens und Uber den Um-
fang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

3.3.3
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3.3.3.2

3.3.3.3
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f) von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Be-
schaffung Dir zugemutet werden kann.

g) Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einer
anderen Person als Dir zu, so hat dieser die Obliegenheiten
nach B 3.3.2.1und 3.3.2.2 ebenfalls zu erfillen - soweit ihm
dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstéanden
moglich ist.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

Verletzt Du eine Obliegenheit nach B 3.3.1 oder 3.3.2 vor-
satzlich, so sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei.
Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit sind wir
berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen,
das der Schwere Deines Verschuldens entspricht.

Verletzt Du eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-
hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, sind wir
nur dann vollstéandig oder teilweise leistungsfrei, wenn wir
Dich durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail
oder Brief) auf diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

Wir bleiben zur Leistung verpflichtet, wenn Du nachweist,
dass Du die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hast.
Dies gilt auch, wenn Du nachweist, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder fir den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den
Umfang der uns obliegenden Leistung ursachlich war. Das
gilt nicht, wenn Du die Obliegenheit arglistig verletzt hast.

Weitere Regelungen
Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in
mehreren Versicherungsvertragen versichert ist.

Anzeigepflicht

Wenn Du bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen
dieselbe Gefahr versichert hast, bist Du verpflichtet, uns
die andere Versicherung unverziglich mitzuteilen. In der
Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versiche-
rungssumme anzugeben.

Rechtsfolgen der Verletzung Deiner Anzeigepflicht

Verletzt Du Deine Anzeigepflicht nach B 4.1.1 vorsatzlich o-
der grob fahrlassig, sind wir unter den in B 3.3 beschriebe-
nen Voraussetzungen zur Kindigung berechtigt oder auch
ganz oder teilweise leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt
nicht ein, wenn wir vor Eintritt des Versicherungsfalles
Kenntnis von der anderen Versicherung erlangt haben.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen die-
selbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versiche-
rungssummen zusammen den Versicherungswert oder
Ubersteigt aus anderen Grinden die Summe der Ent-
schadigungen, die von jedem Versicherer ohne Beste-
hen der anderen Versicherung zu zahlen wéren, den Ge-
samtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner
verpflichtet, dass jeder fir den Betrag aufzukommen
hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt;
Du kannst aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag des
entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entspre-
chend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer

bestehen.

=~

Erlangst Du oder Versicherte aus anderen Versiche-
rungsvertragen Entschadigung fir denselben Schaden,
so ermaBigt sich der Anspruch aus unserem Vertrag in
der Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen
insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag
der Versicherungssummen, aus denen die Beitrdage er-
rechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gege-
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ben worden ware. Bei Vereinbarung von Entschéadi-
gungsgrenzen ermafigt sich der Anspruch in der Weise,
dass aus allen Vertragen insgesamt keine hohere Ent-
schadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag
der Versicherungssummen in diesem Vertrag in De-
ckung gegeben worden ware.

c) Hast Du eine Mehrfachversicherung in der Absicht ge-
schlossen, Dir dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht
geschlossene Vertrag nichtig.

Uns steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem
wir von den die Nichtigkeit begrindenden Umstanden
Kenntnis erlangen.

Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hast Du den Vertrag, durch den die Mehrfachversiche-
rung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen
der Mehrfachversicherung geschlossen, kannst Du ver-
langen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgeho-
ben oder die Versicherungssumme unter verhaltnisma-
Biger Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag herab-
gesetzt wird, der durch die frGhere Versicherung nicht
gedeckt ist. Dein Kindigungsrecht nach B 2.1.2.1 bleibt
davon unberihrt.

b
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Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn
die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass
nach Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage
der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall
die mehreren Versicherungsvertrdage gleichzeitig oder
im Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden,
kannst Du nur die verhaltnismaBige Herabsetzung der
Versicherungssummen und der Beitrdage verlangen.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der
Versicherungssumme und Anpassung des Beitrags werden
zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem je-
weiligen Versicherer zugeht.

Erkldrungen und Anzeigen, Anschriftendnderung
Form, zusténdige Stelle

Die fuUr uns bestimmten Erkldarungen und Anzeigen, die den
Versicherungsvertrag betreffen und die unmittelbar gegen-
Uber uns erfolgen, sind in Textform (z. B. E-Mail oder Brief)
abzugeben. Dies gilt nicht, soweit gesetzlich Schriftform o-
der in diesem Vertrag etwas anderes bestimmt ist.

Erklarungen und Anzeigen sollen an unsere Hauptverwal-
tung oder an die im Versicherungsschein als zustandig be-
zeichnete Stelle oder an unser Kundenportal gerichtet wer-
den. Die gesetzlichen Regelungen Uber den Zugang von Er-
klarungen und Anzeigen bleiben bestehen.

Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namenséanderung

Hast Du eine Anderung Deiner Anschrift uns nicht mitge-
teilt, genigt fur eine Willenserklarung, die wir Dir gegen-
Uber abgeben, die Absendung eines eingeschriebenen
Briefs an die letzte uns bekannte Anschrift oder die Einstel-
lung im gemeinsamen Kundenportal. Die Erklarung gilt drei
Tage nach der Absendung des Briefs oder mit der Einstel-
lung im Kundenportal als zugegangen. Dies gilt entspre-
chend fir den Fall einer Anderung Deines Namens.

Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlas-
sung

Hast Du die Versicherung unter der Anschrift Deines Ge-
werbebetriebs abgeschlossen, findet bei einer Verlegung
der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach
B 4.2.2 entsprechend Anwendung.

Vollmacht des Versicherungsvertreters
Bei Erklarungen, die von Dir abgegeben werden:
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Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, von Dir
abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungs-
vertrags;

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieB3-
lich dessen Beendigung;

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des
Vertrags und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

Bei Erklarungen, die von uns abgegeben werden:

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, von uns
ausgefertigte Versicherungsscheine an Dich zu Ubermit-
teln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlun-
gen anzunehmen, die Du im Zusammenhang mit der Ver-
mittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags
an ihn leistest. Eine Beschrankung dieser Vollmacht musst
Du nur gegen sich gelten lassen, wenn Du die Beschran-
kung bei der Vornahme der Zahlung kanntest oder in Folge
grober Fahrladssigkeit nicht kanntest.

Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in
drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des
Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Glau-
biger von den Anspruch begrindenden Umstanden und der
Person des Schuldners Kenntnis erlangt. Die grob fahrlas-
sige Unkenntnis steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns an-
gemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeit-
raum zwischen Anmeldung und Zugang unserer in Textform
(z. B. E-Mail oder Brief) mitgeteilten Entscheidung beim
Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemei-
nen Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs.

Ortlich zustindiges Gericht
FUr Klagen gegen uns:

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns be-
stimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach unserem
Sitz oder dem unserer fUr den Versicherungsvertrag zu-
standigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk Du
zur Zeit der Klageerhebung Deinen Sitz, den Sitz Deiner
Niederlassung oder Deinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, Deinen gewodhnlichen Aufenthalt hast.

Verlegst Du jedoch nach Vertragsschluss Deinen Sitz, den
Sitz Deiner Niederlassung, Deinen Wohnsitz oder, in Er-
mangelung eines solchen, Deinen gewdhnlichen Aufent-
halt ins Ausland, sind die Gerichte des Staates zustandig, in
dem wir unseren Sitz haben.

Fir Klagen gegen Dich

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen Dich be-
stimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach Deinem
Sitz, dem Sitz Deiner Niederlassung oder Deinem Wohnsitz;
fehlt ein solcher, nach Deinem gewdéhnlichen Aufenthalt.

Sind Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die ge-
richtliche Zustandigkeit fUr Klagen aus dem Versicherungs-
vertrag gegen Dich nach unserem Sitz oder dem unserer fur
den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.
Anzuwendendes Recht

FUr diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Embargobestimmung
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Es besteht - unbeschadet der Gbrigen Vertragsbestimmun-
gen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem
keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirt-
schafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos
der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutsch-
land entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsank-
tionen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten
von Amerika im Hinblick auf den Iran erlassen werden, so-
weit dem nicht europdische oder deutsche Rechtsvor-
schriften entgegenstehen.

Uberversicherung

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versi-
cherten Interesses erheblich, so kdnnen sowohl wir als
auch Du verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversiche-
rung die Versicherungssumme mit sofortiger Wirkung her-
abgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens,
ist fUr die Hohe des Beitrags der Betrag maBgebend, den
wir berechnet hatten, wenn der Vertrag von vornherein mit
dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Hast Du die Uberversicherung in der Absicht geschlossen,
Dir dadurch einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu ver-
schaffen, ist der Vertrag nichtig. Uns steht der Beitrag bis
zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit be-
grindenden Umstanden Kenntnis erlangen.

Versicherung fir fremde Rechnung
Rechte aus dem Vertrag

Du hast das Recht den Versicherungsvertrag im eigenen
Namen fiUr das Interesse eines Dritten (Versicherten) zu
schlieBen. Die Ausibung der Rechte aus diesem Vertrag
steht nur Dir als Versicherungsnehmer und nicht auch dem
Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den
Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Wir konnen vor Zahlung der Entschdadigung an Dich den
Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine Zustim-
mung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der
Entschadigung nur mit Deiner Zustimmung verlangen.

Kenntnis und Verhalten

Soweit Deine Kenntnis und Dein Verhalten von rechtlicher
Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir fremde
Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versi-
cherten zu bericksichtigen.

Soweit der Vertrag Deine Interessen und die Interessen des
Versicherten umfassen, musst Du fur Dein Interesse das
Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen
lassen, wenn der Versicherte Dein Reprasentant ist.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an,
wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen wor-
den ist oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung durch
Dich nicht moglich oder nicht zumutbar war.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an,
wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag
des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht
dariber informiert hat.

Aufwendungsersatz

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Scha-
dens

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die Du bei
Eintritt des Versicherungsfalles den Umsténden nach zur
Abwendung und Minderung des Schadens fir geboten
halten hast oder die Du auf unserer Weisung hin veranlasst
hast.
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Machst Du Aufwendungen, um einen unmittelbar bevor-
stehenden Versicherungsfall abzuwenden oder in seinen
Auswirkungen zu mindern, geltend, so leisten wir Aufwen-
dungsersatz nur dann Ersatz, wenn diese Aufwendungen
bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Um-
stande verhaltnismaBig und erfolgreich waren oder die
Aufwendungen auf unsere Weisung hin erfolgten.

Sind wir berechtigt, unsere Leistung zu kirzen, konnen wir
auch den Aufwendungsersatz nach B 4.10.1.1 und 4.10.1.2
entsprechend kirzen; dies gilt jedoch nicht, soweit Auf-
wendungen auf unsere Weisung entstanden sind.

Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Ent-
schadigung betragen zusammen héchstens die Versiche-
rungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch
nicht, soweit Aufwendungen auf unsere Weisung entstan-
den sind.

Wir haben fir die Aufwendungen gemaB B 4.10.1.1 erfor-
derlichen Betrag auf Dein Verlangen vorzuschieBen.

Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der
Feuerwehr oder anderer Institutionen, wenn diese Leis-
tungen im offentlichen Interesse kostenfrei zu erbringen
sind.

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

Wir ersetzen bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fir die
Ermittlung und Feststellung eines von uns zu ersetzenden
Schadens, sofern diese den Umstanden nach geboten wa-
ren.

Ziehst Du einen Sachverstdndigen oder Beistand hinzu, so
werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet ist oder von uns aufgefordert
wurde.

4.10.2.2 Sind wir berechtigt, unsere Leistung zu kirzen, so konnen
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wir auch den Kostenersatz nach B 4.10.2.1 entsprechend
kirzen.

Ubergang von Ersatzanspriichen
Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht Dir ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht
dieser Anspruch auf uns Uber, soweit der Versicherer den
Schaden ersetzt.

Der Ubergang kann nicht zu Deinem Nachteil geltend ge-
macht werden.

Richtet sich Dein Ersatzanspruch gegen eine Person, mit
der Du bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemein-
schaft lebst, kann der Ubergang nicht geltend gemacht
werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden vor-
satzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Du hast Deinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung die-
ses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der gel-
tenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach
Ubergang des Ersatzanspruchs auf uns bei dessen Durch-
setzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzu-
wirken.

Verletzt Du diese Obliegenheit vorsatzlich, sind wir zur
Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge dessen
keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer
grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir be-
rechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere Deines
Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Das
Nichtvorliegen einer groben Fahrlédssigkeit hast Du zu be-
weisen.

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

Vorsatzliche oder grob fahrldassige Herbeifihrung des Ver-
sicherungsfalles
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FUhrst Du den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so sind
wir von der Entschadigungspflicht frei. Ist die Herbeifih-
rung des Schadens durch rechtskréaftiges Strafurteil we-
gen Vorsatzes in Deiner Person festgestellt worden, so gilt
die vorsatzliche Herbeifihrung des Schadens als bewie-
sen.

FUhrst Du den Schaden grob fahrldssig herbei, so sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere Deines
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Arglistige Tduschung nach Eintritt des Versicherungs-
falles

Wir sind nicht zu Entschadigungsleistungen verpflichtet,
wenn Du uns arglistig Uber Tatsachen, die fir den Grund
oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind,
tduscht oder zu tduschen versuchst.

Ist die Tdauschung oder der Tauschungsversuch durch
rechtskraftiges Strafurteil gegen Dich wegen Betruges o-
der Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraus-
setzungen des Satzes 1 als bewiesen.

Reprasentanten

Du musst Dir die Kenntnis und das Verhalten Deiner Re-
prasentanten zurechnen lassen.





